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El futuro del Peru se juega también
con la inclusion digital

errar la brecha digital es hoy un imperativo inelu-

dible. En un pafs donde las poblaciones rurales

siguen relegadas, resulta inaceptable que mien-
tras la tecnologia avanza con rapidez, amplias comuni-
dades contintien desconectadas. Esta desigualdad se ha
convertido en una brecha estructural que profundiza las
diferencias sociales y limita el acceso a oportunidades.

La inclusién digital no debe entenderse solo como un
asunto de equidad, sino también de productividad nacio-
nal. Un pafs que no fortalece las habilidades digitales de
su poblacién arriesga su competitividad en un mundo
interconectado. La educacién en competencias digitales
es el punto de partida, pero también lo es su aplicacién
en sectores clave, como el emprendimiento, donde cada
nuevo negocio conectado impulsa el crecimiento colectivo.
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Algunos interrogantes criticos

1 Advierte el Banco Mundial que la economf{a global cre-

ceré solo un 2.3 % en el 2025. Serd la menor tasa desde
el 2008. La de América Latina y el Caribe solo aumentard un
2.2 %, la mds baja de todas las regiones. El continente es cada
vez mas desigual, el 1.2 % es duefio de la mitad de sus activos.
A continuacién, algunos temas criticos.

Crisis del agua

El agua es vida, los datos recientes indican que casi 2/3 de
la poblacién mundial carecen de agua potable por lo menos
un mes al afio. Mil nifios menores de 5 afios de edad mueren
diariamente por las enfermedades hidricas. Cada délar in-
vertido en agua genera siete délares de retorno. Como resalta
Mariana Mazzucato, asesora principal del Grupo de los 20,
el agua no debe ser tratada como una mercancfa més, sino
como un bien comun global.

Contaminacion

Se realiz6 en Ginebra una nueva ronda de la conferencia
mundial para eliminar los plasticos que estdn contaminando
radicalmente la atmésfera y los mares. A pesar de sus mul-
tiples efectos regresivos los impulsores de su reduccién, la
Uni6n Europea y una gran mayoria de los paises no pudieron
quebrar el total rechazo a su prohibicién total o parcial de
los grandes productores de petréleo como Arabia Saudita y
Rusia. El prondstico es que el tonelaje de plastico se va a du-
plicar en 15 afios.

Amazonia

En noviembre de 2025 se celebrard la cumbre mundial sobre la
preservacion del “gran pulmén del mundo” la selva amazdnica
en Belén, Brasil. Frente a su fuerte deterioro, sus habitantes,
los indigenas, agrupados en 12 redes de redes y apoyados por
mds de 80 ONG ambientales, terminan de exigir un conjunto
de soluciones concretas. Entre ellas, plena participacién, vedar
la mineria salvaje, y la deforestacién, que los apoyos financie-
ros vayan directamente a ellos, Asimismo, el reconocimiento
legal de sus derechos y el respeto a su cultura.

Un acuerdo ejemplar

Los presidentes de México (Claudia Sheinbaum), Guatemala
(Bernardo Arévalo) y Belice (Johnny Bricefio) suscribieron un
acuerdo declarando reserva natural a la Amazonia maya, la se-

gunda mayor de la regién, y protegiéndola. Tiene 5.7 millones
de hectareas y la habitan 2 millones de indigenas que seran
activamente incluidos y apoyados. Resalté Sheinbaum: “Es un
ejemplo de justicia social y cuidado ambiental combinados”.

Fondo del mar

La ciencia argentina hizo un aporte notable. Treinta cientifi-
cos exploraron, a través de un robot especial, el fondo del mar.
Descendi6 800 metros y mostré especies nuevas y potenciales
inéditos. Fue transmitido en vivo y se ensefiard en el sistema
educativo. Las renombradas buceadoras de Corea del Sur, las
mejores del mundo, no pueden llegar més alld de 20 metros en
las profundidades del mar.

Guia para pymes

El BID ha sefialado que el 60 % de los empleos de América
Latina son creados por las pymes y las microempresas. Son
fragiles. Una iniciativa puiblico-privada en México creé un
programa para ellas para la gestién de incertidumbre. Las
ayuda en una serie de temas criticos que van desde la pre-
paracién de presupuestos hasta la formulacién de proyectos
para créditos y el uso de herramientas digitales.

Turismo ecolégico

América Latina tiene una excepcional riqueza ecoldgica.
Costa Rica supo cuidarla con todo empefio protegiendo la
biodiversidad y atrajo en un gran esfuerzo nacional a am-
plios contingentes de turistas ecoldgicos del orbe. Forest6
intensamente, cuidé de la armonia con la naturaleza, se con-
virti6 en un pafs lider en ecologia a nivel internacional.

Investigaciones McKinsey

La consultora ha concluido que los progresos en la incorpora-
cién de IA a las empresas son muy rapidos pero los resultados
son lentos. Hay resistencias significativas. También dificulta-
des técnicas severas. Por otro lado, estan las llamadas “alucina-
ciones” (errores en la informacion) y el peligro de los hackeos.

Anotacion final

La combinacién de politicas publicas innovadoras, empre-
sas responsables y ciudadania activa pueden responder a
interrogantes como los planteados y abrir nuevas vias es-
peranzadoras.



En Bateas trabajarnos
cada dia para hacer mineria
responsable, cuidando el entorno,
creando oportunidades W
compartiendo valor con nuestra
gente y nuestras comunigdades,

Bateas
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Gobernanza de las brechas
en la mineria

1 La sostenibilidad minera se ha explicado durante
afios en hectdreas reforestadas, eficiencia energé-
tica, gestién del agua o en sus relaciones comunitarias.
Es un relato necesario, pero insuficiente. Porque la ver-
dadera huella de la minerfa no se juega en indicadores
ambientales ni en datos econémicos, sino en algo més
cercano y urgente: su capacidad de cerrar las brechas
histéricas de desigualdad que marcan los territorios
donde opera. En concreto, jqué significa una mina am-
bientalmente eficiente si a pocos kilémetros las escuelas
siguen sin agua potable o los centros de salud carecen de
médicos? La mineria, que en muchos casos es el mayor
inversor y empleador de una regién, deberia medirse so-
bre todo por lo que aporta a transformar la vida cotidia-
na de las comunidades vecinas.

Llamémosle la “huella de desigualdad”. Cuénto contribuye
la actividad extractiva a cerrar brechas en infraestructu-
ra, educacion, empleo de calidad y servicios basicos. En el
Perd, donde los territorios mineros concentran enormes
carencias, hablar de sostenibilidad sin abordar el desarro-
llo territorial y el esfuerzo, junto con el Estado, para ga-
rantizar infraestructuras y servicios publicos es quedarse
en los buenos deseos.

Este debate no puede ignorar el contexto politico. Con un
Estado fragmentado y gobiernos locales débiles, la mine-
ria se convierte muchas veces en el actor mds influyente
del territorio. Las decisiones de una empresa minera pue-
den definir el acceso a carreteras, la calidad del agua o fi-
jar métricas para la creacién de empleos. Eso coloca a sus
equipos de gestién frente a un reto inédito: ya no son solo
guardianes de indicadores financieros o reputacionales,
sino piezas clave de la gobernanza territorial.

En ese escenario, la gestién del canon y de las regalias es
el mayor punto ciego. Cada afio se transfieren miles de
millones de soles a municipios y regiones mineras, pero
la ejecucién es baja y la corrupcién alta. La paradoja es
brutal: territorios que reciben més recursos por mine-

ria suelen ser, al mismo tiempo, territorios con mayores
conflictos sociales y menor confianza en las institucio-
nes. jPuede la minerfa desentenderse de este dilema con
el argumento de que “ya transfirié lo que le correspon-
de”? Formalmente, si. Estratégicamente, no. Porque la le-
gitimidad de la industria depende de que esos recursos
transformen realidades, no de que queden atrapados en
burocracias ineficientes.

La sostenibilidad se mide en las brechas

La salida es avanzar hacia lo que podriamos llamar “go-
bernanza de las brechas”, un marco en el que las empresas
mineras, desde sus érganos de gobierno corporativo, asu-
man corresponsabilidad en la promocién de sus territo-
rios. No para sustituir al Estado, sino para garantizar que
la inversién y los recursos generados contribuyan efecti-
vamente a cerrar las desigualdades.

+Como hacerlo? Una propuesta seria un “SDG Scorecard
territorial”, que mida con transparencia la contribucién
real de cada operacién minera a los ODS locales. Ese sco-
recard podria incluir indicadores como ejecucién efectiva
del canon y regalias, mejoras verificables en educacién y
salud, participacién ciudadana en la gestién de proyectos
y reduccién de brechas de género y empleo. Publicar esos
datos al mismo nivel que los reportes de sostenibilidad
seria un paso disruptivo hacia la confianza.

La industria minera serd evaluada cada vez menos por
sus compromisos climdticos -que sirven para el cumpli-
miento de estdndares- y mucho més por su capacidad de
cerrar las brechas que sostienen el conflicto social. Ese es
el verdadero termdémetro de su sostenibilidad en el Perd.
El reto no es menor: pasar de una légica de cumplimiento
a una de corresponsabilidad, donde los directorios mine-
ros entiendan que la legitimidad del sector depende de
su capacidad de impulsar territorios mdas equitativos. La
gobernanza de las brechas no reemplaza al Estado, pero sf
redefine la sostenibilidad como una tarea compartida que
exige transparencia, innovacién y atrevimiento.
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Induccion digital empresarial:
habilidades digitales para potenciar
el capital humano

En un mundo empresarial cada vez mas tecnolégica-

mente sofisticado y complejo, la primera impresién
que tiene un colaborador al incorporarse a una empresa
puede determinar su sentido de pertenencia, productivi-
dad y retencién.

Lo cierto es que las competencias digitales y habilidades, ya
deberfan ser parte del entorno laboral. En Perd, apenas un 10
% de la poblacién cuenta con habilidades digitales avanza-
das, un 20 % con habilidades intermedias, y cerca de un 30 %
con habilidades bésicas, segtn cifras de Cepal. Esto implica
que muchos nuevos colaboradores llegan sin competencias
fundamentales para utilizar plataformas, herramientas digi-
tales o metodologias propias de la nueva economfia. Si no hay
un manejo tecnolégico estructurado, la curva de aprendizaje
se alarga y afecta no solo la productividad, sino también el
compromiso, la cultura de la organizacién y al final de cuen-
tas rentabilidad y sostenibilidad de las empresas.

Invertir en programas de induccién digital es, por tanto,
una decisién estratégica con retornos tangibles. Un estudio
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Ministe-
rio de la Produccién (PRODUCE) revelé que el 50 % de las
empresas en el Perd, en una muestra de los sectores co-
mercio, manufactura y servicios, no cuentan con un plan de
transformacién digital. Mds alld del impacto econdmico, los
programas de formacién digital generan beneficios huma-
nos: incrementan la satisfaccién laboral en 91 % y reducen
la rotacién de personal en 20 %.

Ahora, la induccién digital no debe confundirse con la in-
corporacién indiscriminada de herramientas tecnoldgicas.
La sobrecarga digital —derivada de multiples plataformas
sin una estrategia clara— usualmente genera estrés, resis-
tencia y pérdida de foco. Lo que se requiere es priorizar las
herramientas clave, planificar la implementacién por eta-
pas y promover el bienestar digital de los equipos y tener
claro desde el principio a dénde queremos llegar.

Una induccién digital bien disefiada también fomenta habi-
lidades criticas para la competitividad empresarial: analisis
de datos, gestién agil de proyectos, comunicacién efectiva
e innovacién orientada al cliente. En este proceso, los lide-
res juegan un rol fundamental al moldear una cultura de
aprendizaje continuo, adaptabilidad y pensamiento digital.
El lider debe ser el primero en mostrar el uso de las nuevas
pautas y los nuevos procesos.

Finalmente, las empresas que asumen este enfoque no solo
potencian el talento de sus colaboradores, sino que forta-
lecen su capacidad de respuesta frente a retos como la au-
tomatizacién, el trabajo remoto, la integracién de la inteli-
gencia artificial y aseguran la rentabilidad y sostenibilidad
de las empresas en el largo plazo. Convertir la induccién
digital en una ventaja competitiva ya no es una opcién: es
una apuesta estratégica para el futuro.
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Brechas digitales: el reto invisible
de la sostenibilidad minera

En nuestro pafs, las brechas digitales se hacen més
visibles en las regiones del interior menos desarro-

1

lladas, con limitado acceso a recursos. Este problema no
estd solo relacionado a tener o no acceso a infraestructura
tecnolégica como una computadora, internet o datos de
celular sino es més estructural y profundo. Muchas co-
munidades no cuentan con herramientas, capacitacién ni

confianza para integrar estas tecnologias en su quehacer
diario, en la educacién de sus hijos o en su vida social y
productiva.

En el &mbito de intervencién del sector minero, esto que-
da evidenciado con el contraste de empresas mineras que
utilizan sistemas sofisticados de monitoreo satelital, inte-
ligencia artificial o sensores en tiempo real, mientras que
muchas comunidades vecinas con acceso limitado a in-
ternet no cuentan con conocimientos ni capacidades para
aprovecharlo. Esta distancia tecnolégica crea un abismo
que separa cada vez mas la operacién minera de la pobla-
cién que la rodea.

Si no se aborda adecuadamente, este abismo tecnolégico
cada vez mds profundo puede exacerbar las desigualda-
des sociales en distintos niveles. Dentro de la empresa, los
trabajadores locales o con menor formacién digital corren
el riesgo de quedar rezagados con entornos cada vez mds
automatizados. Mientras que en las comunidades, la falta
de infraestructura, conectividad y alfabetizacién digital
limita las oportunidades de educacién, empleo o empren-
dimiento. Asi, mientras las operaciones mineras avanzan,
sus entornos corren el riesgo de quedarse estancados.

Esta desconexién no es menor y tiene efectos directos
sobre la sostenibilidad corporativa. Una empresa puede
invertir millones en reduccién de emisiones, eficiencia
hidrica o restauracién de ecosistemas, pero si no logra
que las comunidades se sientan parte de ese avance o
mejora de proceso, la legitimidad social se debilita. En un
contexto donde la transparencia es clave, la ausencia de
mecanismos digitales compartidos solo refuerza la des-
confianza en la relacién empresa—comunidad.

La digitalizacién, sin embargo, también puede ser un
potente habilitador de sostenibilidad. Su uso abre opor-
tunidades para la transparencia y colaboracién entre
actores. Entre algunos ejemplos tenemos programas de
monitoreo participativo donde las comunidades y em-
presas acceden juntas a la informacién ambiental en
tiempo real. También programas de alfabetizacién digi-
tal que permiten que las comunidades vecinas no solo
tengan acceso a internet, sino que puedan usarlo para
mejorar su educacién, acceder a mercados o crear em-
prendimientos.

De manera similar, las plataformas digitales permiten
compartir informacién ambiental y social con diversas
audiencias, mas alld de los accionistas. El desafio se en-
cuentra no solo en permitir el acceso sino tener las ca-
pacidades de disponer y entender esos datos, pues final-
mente se comparte la informacién y también se apoya a
las comunidades para su buen uso. En todos estos escena-
rios, la tecnologia deja de ser un privilegio corporativo y
se convierte en una herramienta de inclusién y desarrollo
compartido.

Asi, debemos entender que estos son dilemas de soste-
nibilidad. La digitalizacién aumenta la productividad
y competitividad de las empresas, pero no siempre va
acompafiada de inclusién social. De manera unilateral,
puede volverse contraproducente para la licencia para
operar. En cambio, de manera conjunta, con un enfoque
inclusivo, la tecnologfa puede fortalecer tanto la competi-
tividad de la empresa como la confianza de la comunidad.

En conclusién, las brechas digitales en la industria minera
van més alld que un asunto de infraestructura y tecnolo-
gfa convirtiéndose en un mediador critico entre transfor-
macién digital y sostenibilidad. Si se ignora, se aumenta
el riesgo de profundizar desigualdades y debilitar la con-
fianza. Pero si se abordan de manera participativa, pue-
den convertirse en un puente hacia la transparencia, la
eficiencia ambiental y la legitimidad social, fortaleciendo
la sostenibilidad minera.
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Peru en el abismo digital: el desafio de
la conectividad en un pais fragmentado

Aunque mas del 79 % de los peruanos usa internet, la desigualdad digital sigue
marcando una frontera entre el campo y la ciudad: mientras Lima roza el 90 %, en
las zonas rurales apenas llega a la mitad de la poblacién, una brecha que frena la
productividad y profundiza la exclusién social.

POR EQUIPO STAKEHOLDERS

1 En la vordgine de la era digital,

Perdi avanza a un ritmo dual
Mientras que en las grandes urbes el
acceso a la tecnologia se consolida, en
las zonas rurales la conectividad sigue
siendo un lujo que profundiza las bre-
chas de desigualdad.

Un andlisis exhaustivo de los datos més
recientes del Instituto Nacional de Esta-
distica e Informdtica (INEI), Osiptel y las
investigaciones del Instituto de Estudios
Peruanos (IEP) y el Instituto Peruano
de Economia (IPE) revela un panorama
complejo: la falta de una infraestructura
digital robusta no solo frena la produc-
tividad, sino que condena a gran parte
de la poblacién a un rezago social y eco-
némico.

El Perti de hoy es un pais donde el acceso
a la tecnologfa es una loterfa geogréfica.
Segun el informe técnico del INEI sobre
Estadisticas de las Tecnologias de Infor-
macién y Comunicacién en los Hogares,
el uso de internet en el primer trimestre
de 2025 alcanz6 al 79.0 % de la poblacién
mayor de 6 afios, un avance positivo.

Sin embargo, este promedio esconde
una realidad profundamente desigual:
el uso de internet se dispara al 89.1 %
en Lima Metropolitana y al 82.3 % en
el resto urbano, pero se desploma al
52.4 % en el drea rural. Pese a un incre-
mento de 3.0 puntos porcentuales en
el campo, la brecha de mas de 30 pun-
tos con las zonas urbanas sigue siendo
abrumadora.

Carolina Trivelli
Investigadora principal del Instituto
de Estudios Peruanos (IEP)

Luciana Caceda
Economista del Instituto Peruano
de Economia (IPE)

La brecha que separa a los

dos Peru

La falta de acceso a internet en los hoga-
res es solo el primer sintoma de un pro-
blema estructural. Mientras que el 58.9
% de los hogares a nivel nacional cuenta
con servicio de internet, esta cifra des-

ciende al 20.5% en las zonas rurales.
Esta disparidad es mdas aguda cuando se
observa la infraestructura de internet
fijo, clave para el desarrollo productivo.
Segtin Osiptel e INEL a finales de 2024,
solo €l 21.7 % de los hogares rurales te-
nia acceso a internet fijo, creando una
brecha de 36 puntos porcentuales con el
promedio nacional.

Esta diferencia se explica por factores
socioecondmicos y estructurales. El in-
ternet mévil es mds accesible y asequi-
ble, lo que ha permitido una penetra-
cién del 80 % en hogares rurales, pero
su uso es principalmente recreativo. En
contraste, el internet fijo, con sus mayo-
res velocidades y menor latencia, es la
base del teletrabajo, el comercio electrd-
nico y los servicios en la nube.

Ademas, la ausencia de servicios basi-
cos como energia eléctrica y caminos en
las 4reas rurales dificulta la instalacién
de redes fijas, lo que revela un circulo
vicioso de subdesarrollo. El Programa
Nacional de Telecomunicaciones (Pro-
natel) estimé que, en 2022, el 89 % de
los centros poblados a nivel nacional no
contaban con cobertura, la mayorfa de
ellos rurales. Este problema se agrava
porque, en muchos casos, los operado-
res privados no ven rentable invertir en
comunidades pequefias.

El alto costo de la

desconexion: productividad,
desigualdad y exclusion

La brecha digital no es solo una cuestién
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de acceso, sino de un costo econd-
mico y social que el pafs no puede
permitirse. En términos econémi-
cos, un estudio de BID Invest y NTT
Data de 2023 demostré que por
cada 10 % adicional de conexién de
banda ancha en economias como
la peruana, el PBI crece en un 3.19
%, y la productividad se incre-
menta en un 2.69 %. Esto signifi-
ca que la desconexién digital estd
frenando el potencial de creci-
miento de todo el pafs.

Pero, como sefiala la investigadora
Carolina Trivelli del IEB, el mayor
costo es social. “La diferencia (...)
lo que hace es perpetuar e incluso
ampliar las brechas entre las opor-
tunidades que enfrentan los urba-
nos y los rurales”, menciona.

El impacto en la productividad,
aunque relevante, no resuelve otros
problemas estructurales. Trivelli
insiste en que la sola conectividad
no es suficiente si persisten otras
brechas enormes, como la falta de
agua potable de buena calidad, ser-
vicios financieros, infraestructura
vial 0 acceso a la educacién.

Las capacidades digitales son otro
factor critico que el articulo del BID
Invest y NTT Data destaca. Si bien
el uso de computadoras en hogares
rurales es de apenas 8.2 %, los datos
del INEI muestran que entre quie-
nes si las usan, las competencias in-
forméticas han aumentado, con un
70.8 % de la poblacién de 15 a més
afios transfiriendo archivos y un
72.3 % utilizando férmulas aritmé-
ticas. Sin embargo, Trivelli subraya
que el grueso de la poblacién rural
trabaja en actividades productivas
bésicas, donde la adopcién digital
es lenta. “No es solamente un tema
de conectividad sino también de
capacidades”, explica.

El Indice de Competitividad Regio-
nal (INCORE) 2025 del IPE refuerza
esta tesis. Mientras que regiones

como Lima, Callao e Ica superan
el 85 % de acceso a internet, otras
como Huancavelica, Loreto y Apu-
rimac apenas superan el 55 %. Esta
falta de infraestructura digital li-
mita la insercién dindmica de las
personas en los mercados regiona-
les y globales, lo que reduce la cali-
dad de vida y el potencial de atraer
inversiones.

No obstante, no es el unico factor
a considerar. “Las capacidades di-
gitales de los pobladores rurales
también son muy bajas. La mayoria
trabaja en actividades productivas
basicas, por lo que la brecha no es
solo un tema de infraestructura,
sino también de habilidades para
aprovechar la tecnologia’, acota
Trivelli.

bertura en zonas alejadas.

- Revisar el sistema de asignacién
de redes: priorizando metas de
cobertura y fijar objetivos de ve-
locidad més graduales.

- Crear regulacién especifica: de-
sarrollar normativas que consi-
deren la dificultad y los altos cos-
tos de establecer infraestructura
en zonas alejadas.

Ademds de estas medidas, es cru-
cial continuar y fortalecer progra-
mas como Internet para Todos y
los proyectos regionales de banda
ancha liderados por Pronatel. Esto
debe incluir el desarrollo de puntos
de conectividad comunitaria y una
capacitacién digital adaptada a las
necesidades de las comunidades in-
digenas y rurales.

“EL ESTADO TIENE UN ROL FUNDAMENTAL EN

LA INFRAESTRUCTURA Y EN LA PROMOCION DEL
ESTABLECIMIENTO DE UN MODELO DE NEGOCIO QUE
SEA SOSTENIBLE".

Estrategias para cerrar las
brechas: del canon a la
integracion

Para superar estas deficiencias, se
requieren politicas ptblicas inte-
grales que trasciendan la simple
instalaciéon de redes. Luciana Ca-
ceda, economista sénior del IPE,
recomienda promover el acceso a
internet de banda ancha en zonas
urbanas y rurales como una medida
fundamental para acelerar la pro-
ductividad. “Si no hay articulacién
entre sector privado, sector publico,
sociedad civil y la ciudadania, va a
ser muy dificil poder ejecutar refor-
mas y politicas para el bienestar de
la poblacién’, resalta Céceda.

En este sentido, el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones
(MTC) ha sugerido medidas clave:

- Fortalecer el canon por cobertu-
ra: destinar el 60 % del canon por
el uso del espectro radioeléctrico a
inversiones para aumentar la co-

La investigadora Carolina Trivelli
insiste en que el Estado tiene un rol
fundamental en la infraestructura y
en la promocién del establecimien-
to de un modelo de negocio que sea
sostenible.

“[E1 problema] es que el modelo
de negocio es muy complejo. Las
iniciativas privadas que llevan
conectividad se enfrentan a un
desafio: la adopcién en el mun-
do rural es lenta, lo que dificulta
generar el tréfico suficiente para
cubrir los costos de operacién. El
Estado, por tanto, debe asegurar
que estas empresas reciban un
soporte adicional para alcanzar la
sostenibilidad”.

Solo asi, al conectar a los peruanos
con la tecnologia, se podrdn cerrar
las brechas histdricas de desigual-
dad y abrir un camino hacia un
futuro mas préspero y equitativo
para todos.
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Conectados al futuro: historias que
cierran la brecha digital en el Peru

En una plaza de Cura Mori, Piura, mds de 200 muje-
res celebraron en mayo su graduacién. Para muchas,

1

era la primera vez que sostenian una tablet entre las ma-
nos o que asistian a clases virtuales. Lo que empez6 como
un proyecto para terminar la educacién bésica se convirtié
también en una puerta hacia el mundo digital. Y es que, en
el Pert de hoy, conectarse no es un lujo: es la diferencia
entre quedarse atrds o avanzar hacia el desarrollo.

El pais ha dado pasos importantes. Segtin el INEI, el acceso
a internet en zonas rurales pasé de 36.1 % en 2021 a 51.8 %
al cierre de 2023. Son més de 15 puntos en apenas dos afios,
gracias a programas de conectividad rural, el internet mé-
vil y alianzas puiblico-privadas que han llevado antenas 4G a
comunidades amazénicas y andinas donde, hace no mucho,
la sefial parecia un suefio imposible.

Pero la brecha persiste. Mientras el 89.8 % de limefios se co-
necta, en el campo la cifra no llega ni a la mitad. Y atin més
alarmante: el 96 % de los centros poblados rurales carece de
cobertura de internet. La desigualdad digital golpea a to-
dos: estudiantes que no pueden seguir clases, agricultores
que no acceden a precios de mercado, jévenes que buscan
trabajo en un mundo que ya no publica avisos en papel. La
ENAHO 2023 confirma que los hogares de menores ingre-
sos y con menor nivel educativo son los més rezagados en
el acceso a tecnologias, reforzando un circulo de exclusién
que afecta tanto a hombres como a mujeres.

Ahf es donde entran experiencias transformadoras. El proyec-
to “Ella Escribe su Futuro’, de CARE Pert con apoyo de Lan-
cbme Francia, ha demostrado que la educacién digital puede
cambiar destinos. Desde 2022, mds de 2400 mujeres jévenes
y adultas de Cajamarca, Piura, Hudnuco y Junin participaron
en el programa. De ellas, 1412 concluyeron la Educacién Béasica
Alternativa y 94 se han convertido en lideresas comunitarias
que hoy alfabetizan digitalmente a otras mujeres.

Otra historia se escribe con “Nifias con Oportunidades”, que
acompafia a adolescentes de secundaria en dreas rurales de

seis regiones. Aqui, la digitalizacién se cruza con la vida
misma: competencias financieras, proyectos STEAM, salud
sexual integral y habilidades socioemocionales. El impac-
to no es abstracto: en tres afios, mas de 9500 estudiantes
participaron, y las instituciones educativas intervenidas
redujeron en 50 % los casos reportados de embarazo ado-
lescente.

El esfuerzo también alcanza a nifias, nifios y docentes a tra-
vés de “Aprendemos +, Crecemos y Emprendemos Siempre”,
junto al Ministerio de Educacién. En escuelas multigrado
de la sierra y la selva, la tecnologia ya no es ajena: 87 insti-
tuciones recibieron equipamiento adaptado y mas de 1500
estudiantes participaron en talleres de prevencién de la
violencia y desarrollo socioemocional, con contenidos con-
textualizados a su cultura y lengua.

Las cifras se vuelven rostros cuando uno escucha a las
maestras que ahora envian tareas por WhatsApp, o a ma-
dres que, gracias a un celular, acceden a informacién de
salud antes inaccesible. La digitalizacién, cuando se vive en
carne propia, no es infraestructura: es educacién, salud, se-
guridad y autonomia.

El reto, sin embargo, estd lejos de resolverse. Cerrar la
brecha digital exige niveles claros de responsabilidad: en
primer lugar, el Estado, como garante del derecho a la co-
nectividad; luego, las empresas de telecomunicaciones,
responsables de ampliar infraestructura con calidad y ta-
rifas accesibles; la cooperacién internacional, que debe
seguir invirtiendo en innovacién y proyectos inclusivos; y
finalmente, la sociedad civil, con iniciativas que acerquen
la tecnologia a comunidades vulnerables. Solo con este es-
fuerzo conjunto se podrd garantizar que cada peruano —
sea nifio, joven, madre o agricultor— tenga la posibilidad de
conectarse y ejercer plenamente sus derechos.

En el Pert de hoy, hablar de transformacién digital es ha-
blar de justicia social. Y garantizarla es, mds que una aspi-
racién, una tarea urgente e impostergable.
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De bodegas a ecosistemas digitales:
el valor compartido como motor de

inclusion

La digitalizacion dejé de ser una opcidn para convertirse en un imperativo competitivo.
En el Pery, las bodegas y mypes enfrentan el reto de subirse a la ola tecnolégica, mientras
empresas y academia impulsan iniciativas de valor compartido que buscan reducir las
brechas digitales y dinamizar el mercado.

POR RENZO ROJAS

rrojas@stakeholders.com.pe

1 En un pais donde el teléfono mé-
vil se ha convertido en una ex-
tension de la mano para el 95.2 % de los
hogares, la brecha digital en el Perd se
manifiesta en una paradoja desconcer-
tante: la desconexién entre el acceso
bésico a la tecnologia y la adopcién de
herramientas que realmente potencien
la productividad y la competitividad.

Sibien el 58.9 % de los hogares ya cuen-
ta con acceso a Internet, un abismo se
abre al observar que apenas el 35.8 %
dispone de una computadora, o que las
mypes y emprendedores ain no logran
subirse plenamente a la ola digital.

Ante esta realidad, el sector privado ha
asumido un rol protagénico, desarro-
llando iniciativas de alto impacto que
buscan cerrar estas brechas, no solo a
través de la tecnologfa, sino también
con capacitacién y un enfoque estraté-
gico que va mds alla de la filantropia.

Este paradigma empresarial es el del
valor compartido, un concepto que
redefine la responsabilidad corpora-
tiva como una oportunidad de nego-
cio intrinseca. Para Rosa Patricia La-
rios-Francia, docente e investigadora
de la Universidad del Pacifico, el papel
de las empresas es fundamental, pero
no desde una perspectiva caritativa.

“En el Pert, atn persisten desigualda-
des en infraestructura de conectividad

Rosa Patricia Larios-Francia
Docente e investigadora de la
Universidad del Pacifico

y transformacién digital, sobre todo en
las regiones. Es por ello que el papel
de las empresas en el proceso de cie-
rre de brechas digitales es importante.
No desde un enfoque filantrépico, sino
como parte de su modelo de negocic”,
sostiene la experta.

Se trata de una visién donde las em-
presas actdan no solo como agentes de
desarrollo social, sino también como
catalizadores de nuevos mercados, lo
que, a su vez, genera una demanda cre-
ciente de personal capacitado y ecosis-
temas comerciales mas robustos.

El enfoque estd puesto en las bode-
gas, la columna vertebral del comercio
tradicional peruano. Con mds de 535
000 de estos pequefios negocios a ni-
vel nacional, su relevancia es innega-

ble: las bodegas y puestos de mercado
abastecen cerca del 75 % del consumo
masivo del pais. Para estos negocios, la
digitalizacién no es una opcién, sino un
imperativo de competitividad y soste-
nibilidad en un mercado cada vez mas
dindmico.

Madurez digital en las bodegas
La digitalizacién es un fenémeno natu-
ral que facilita la vida de las personas y,
por extensién, de los negocios. Para las
bodegas, este proceso se ha enfocado en
dos frentes principales: el uso de redes
sociales como herramientas de marke-
ting y la adopcién de billeteras méviles
para transacciones financieras.

La implementacién masiva de tecnolo-
gias como Yape o Plin ha ayudado a re-
ducir el uso de efectivo, lo que impulsa
las ventas en linea y genera un mayor
acercamiento a la promocién de pro-
ductos.

Sin embargo, el camino hacia una
transformacién digital plena es ain
largo y lleno de obstdculos. Segtin un
estudio de EY, el 62 % de las empresas
peruanas siente que no tiene las com-
petencias necesarias para iniciar este
proceso, y solo el 37 % reconoce los da-
tos como un activo estratégico.

Esta desconexién es atin mds pronun-
ciada en las mypes, cuyo indice de
capacidad digital es de apenas 48 %,
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seglin el Ministerio de la Produc-
cién, muy por debajo del 63 % de las
grandes empresas. Esta brecha no
solo revela una falta de herramien-
tas, sino también de conocimiento
y visién estratégica para integrar-
las en el dia a dfa.

Andrés Choy, presidente de la Aso-
ciacién de Bodegueros del Perd
(ABP), destaca que “la digitaliza-
cién ha ayudado bastante a que se
reduzca lo que es el uso de efectivo,
de billete”.

Este avance ha permitido a las bo-
degas ofrecer servicios digitales,
pero también ha generado nue-
vos desafios, especialmente en el
4dmbito de la gestién y la logistica.
Las grandes compaiifas de consu-
mo masivo han creado sus propias
aplicaciones para que las bodegas
realicen pedidos, lo que obliga a los
pequefios empresarios a navegar
entre multiples plataformas.

“El dnico gran problema para no-
sotros es que tenemos que estar in-
gresando a cada aplicativo de cada
compafifa para poder hacer pedi-
dos”, comenta Choy, evidenciando
una friccién que la tecnologfa, en
lugar de resolver, a veces complica.

La digitalizacién completa de es-
tos negocios, ademds, enfrenta
barreras de infraestructura y re-
gulacién. Si bien el Estado tiene el
rol de expandir la conectividad, la
sobresaturacién de las redes, como
la que enfrenta la SUNAT, dificulta
la implementacién de herramien-
tas esenciales como la facturacién
electrénica.

Choy explica que el segmento de
contribuyentes del RUS, al que per-
tenecen las bodegas, “saturaria todo
el ancho de banda” si tuvieran que
emitir boletas electrénicas de ma-
nera masiva, lo que demuestra que
la tecnologia debe ir de la mano con
una infraestructura robusta.

Andrés Choy

Presidente de la Asociacion de

Bodegueros del Peru (ABP)

Mario Granda
Gerente global de Omnicanal &
Ecommerce de Grupo AJE

Del core business a la
innovacion abierta

Frente a estos retos, el sector priva-
do ha decidido actuar de forma di-
recta, desarrollando soluciones tec-
nolégicas pensadas especificamente
para las necesidades de las mypes.

Para Larios-Francia, estas iniciativas
son la manifestacién préctica del va-
lor compartido. Las estrategias a im-
plementar, explica, “dependeran del
core business de las empresas; como
capacitacién y reskilling digital, a tra-
vés de programas de alfabetizacién
digital y formacién en las diferentes
habilidades necesarios por la Indus-
tria 4.0”.

Un ejemplo notable de esta filosofia
es Zuper, la plataforma creada por

el Grupo AJE. Mario Granda, gerente
global de Omnicanal & Ecommerce
de la compaiifa, explica que el pro-
yecto nacié de la necesidad de forta-
lecer la operacién de las més de 535
000 bodegas, que en conjunto apor-
tan cerca del 15 % del PBI nacional.

Zuper es mas que una simple apli-
cacién para pedidos; es un “ecosis-
tema digital integral”. Con esta he-
rramienta, los bodegueros pueden
autogestionar sus pedidos, acceder a
su historial de compras y visualizar
el portafolio completo de AJE. “No se
trata Gnicamente de tecnologfa, ya
que también ofrecemos capacitacio-
nes para que el uso de la herramien-
ta sea efectivo’, asegura Granda.

Este enfoque de valor compartido
ha permitido a la empresa apoyar la
inclusién digital de més de 70 000
bodegueros, fortaleciendo su auto-
nomia. Para Grupo AJE, los benefi-
cios son mutuos: “Aseguramos una
mayor cobertura de nuestros pro-
ductos y consolidamos relaciones
de confianza”, afirma Granda.

La iniciativa, que nacié en Pery, ya
se expandi6 a Ecuador, Guatemala y
México, probando el potencial global
de la tecnologia local. En palabras de
Larios-Francia, “el valor compartido
se debe traducir en la generacién
de beneficios econémicos y sociales
desde las empresas hacia las comu-
nidades, asociaciones, emprendedo-
res y micro, pequefios empresarios”.

Ademds de la inversién directa, la
académica destaca otra via de alto
impacto: “Una de las estrategias que
estdn dando buenos resultados en
el Pert, es el fomento de la innova-
cién abierta, a través de concursos
con retos empresariales, apoyo en el
desarrollo de incubadoras y labora-
torios que motiven a los emprende-
dores y mipyme locales”, sefiala.

Implementar tecnologia es solo una
parte de la ecuacién. Para que la di-
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gitalizacién sea sostenible, es im-
perativo desarrollar un conjunto
de habilidades en la poblacién. La-
rios-Francia identifica un espec-
tro de competencias que las em-
presas deberfan priorizar en sus
programas para potenciar tanto la
empleabilidad como la producti-
vidad de las comunidades.

En primer lugar, “se debe priori-
zar el desarrollo de la alfabetiza-
cién digital basica, desde manejo
de dispositivos, navegacién por
internet y el uso de plataformas
colaborativas”.

Este es el cimiento sobre el cual se
construye todo lo demds. A esto le
siguen las competencias técnicas,
como “el caso de Zoom, Teams,
Google Workspace, entre otros”,
asi como concientizar sobre la
importancia de la ‘“ciberseguri-
dad, para la proteccién de datos
personales; manejo de software,
herramientas digitales sectoria-
les, entre otras”.

P

Sin embargo, el componente hu-
mano es quizds el mds critico. La
investigadora enfatiza que des-
de el desarrollo de competencias
blandas “es importante promover
la adaptabilidad al cambio tecno-
légico, pensamiento critico y re-
solucién de problemas, la comu-

El futuro se construye en alianza

El camino hacia una digitalizacién completa es largo. El desafio no
es solo llevar la conectividad a cada rincén del pais, sino asegurar
que los pequenos negocios adquieran las habilidades para apro-
vecharla. Las soluciones del sector privado, como Zuper de AJE o
el proyecto “Pimeseguro” que planea la ABP, demuestran un com-
promiso real que trasciende la publicidad. Como lo resume Mario
Granda, “no se trata solo de ofrecer tecnologia, sino de acompanar
a los usuarios con formacién y soporte para que la adopten con
confianza.

Para que estos esfuerzos escalen y generen un impacto nacional,
es vital la colaboracion. Como insiste Larios-Francia, “es necesario
que las empresas hagan alianzas con los gobiernos regionales y
las comunidades”. Solo asi se podra superar la fragmentacion y
construir un ecosistema digital inclusivo y sostenible.

Si mas empresas peruanas apuestan por el valor compartido, no
solo elevaran la competitividad de sus propios negocios, sino que
también contribuirdn al crecimiento de una economia nacional
inclusiva y sostenible.

nicacién digital efectiva, asi como
la autonomia y autoaprendizaje
continuo”. Sin esta mentalidad de
crecimiento, cualquier herramien-
ta, por avanzada que sea, se vuelve
obsoleta.

Los retos sistémicos

Si bien las iniciativas privadas son
un motor poderoso, enfrentan un
ecosistema complejo con desafios
estructurales. Larios-Francia iden-
tifica varios retos clave en la arti-
culacién entre el sector privado, la
academia y el Estado para desarro-
llar ecosistemas de formacién digi-
tal verdaderamente inclusivos.

“Los principales retos que enfren-
tamos son la fragmentacién insti-
tucional, no hay una coordinacién
efectiva entre los diferentes acto-
res del ecosistema”, afirma.
“Existen diferentes programas
para apoyar el proceso de transfor-
macién digitales desde diferentes
instancias del estado, y eso se tra-
duce en duplicidad de esfuerzos”. A
esto se suma “la falta de confian-
za por parte del ciudadano hacia
las entidades de apoyo, como es el
caso, del Estado, la academia y de la
empresa’, afiade.

Otro desafio crucial es la centrali-
zacién. La docente subraya la ne-
cesidad de “promover la descen-
tralizacién digital, promoviendo
concentraciones en las regiones”,
para evitar que Lima siga acapa-
rando los beneficios de la transfor-
macién.
Finalmente, existe una brecha
preocupante entre la formacién
académica y las necesidades del
mercado. “Se ha evidenciado que la
academia no avanza en las compe-
tencias demandadas por el merca-
do, faltando una apertura hacia la
empresa, para considerar la actua-
lizacién curricular que beneficie a
todos”, concluye.
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Inteligencia artificial en educacion: la
urgencia de cerrar brechas para el futuro

1 Hablar de inteligencia artificial dejé de ser un ejerci-

cio futurista. La IA ya estd aqui, impactando la forma
en que aprendemos y trabajamos. Pero mientras la tecno-
logia avanza a un ritmo vertiginoso, la pregunta incémoda
es si los (futuros) profesionales estdn realmente preparados
para aprovechar su potencial y competir en un mercado la-
boral en constante transformacién.

Los datos son reveladores. Segtn el primer reporte de la In-
teligencia Artificial en educacién superior en el Perd, rea-
lizado por uDocz, un 97 % de los estudiantes universitarios
reconoce que la IA serd una herramienta fundamental en
su futuro laboral. No obstante, cuatro de cada cinco no se
sienten preparados para usarla de manera efectiva en un
entorno profesional. Esta brecha es el reflejo de la urgencia
que tenemos para integrar las habilidades digitales en la
formacién de los profesionales del futuro.

La falta de preparacién de los actuales estudiantes se refleja
en su percepcién sobre la educacién que reciben. Un 66 %
de los jévenes considera que la ensefianza de habilidades en
IA deberia ser obligatoria en todas las carreras. Para ellos,
dominar estas tecnologias es un estdndar de competitivi-
dad profesional y una herramienta para mejorar la calidad
de su educacién.

Los docentes, por su parte, también enfrentan desafios.
Aunque mads del 91 % ha incorporado herramientas de IA
en sus clases, solo el 47 % afirma tener un dominio sélido
sobre ellas. La principal barrera no es la falta de interés,
sino la ausencia de capacitacién y el poco tiempo disponible
para aprender y aplicar estas nuevas metodologias. Tanto
estudiantes como docentes coinciden que el cambio nece-
sita ser apoyado por la misma institucién. Este panorama
demuestra que la integracién efectiva de la tecnologia re-
quiere un enfoque sistémico que involucre a todos los acto-
res del ecosistema educativo.

Ante este panorama, es vital desarrollar una estrategia
integral que prepare a los futuros profesionales para el

mercado laboral. Esto no es solo una tarea académica, sino
una inversién en la competitividad y la equidad del pafs.
El Estado podria actuar como un articulador que impulse
politicas educativas inclusivas. Las universidades, por su
parte, deberian invertir en la formacién de sus docentes e
incorporar herramientas pedagdgicamente comprobadas,
que ayudan a docentes y estudiantes, para que las habi-
lidades digitales se potencien y alineen con las demandas
del mercado.

Los nuevos entornos laborales (y mds audn, el futuro de es-
tos) requerird habilidades técnicas, conocimiento de tecno-
logfas y un uso ético que acompaiie e impulse; a la vez, pon-
dré en valor las habilidades humanas, como el pensamiento
critico, la creatividad y la empatia. Preparar a los profesio-
nales del futuro significa dotarlos de fluidez en el lengua-
je digital, desde su formacién, sin descuidar la dimensién
humana. Cerrar esta brecha digital es fundamental para
asegurar que las préximas generaciones de profesionales
puedan competir en el mercado laboral global. Las insti-
tuciones de educacién superior que asuman este desafio
hoy, marcando la diferencia en la formacién del talento del
mafiana, serd la que lidere el camino hacia un futuro més
préspero e inclusivo.
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“Persiste una gran desigualdad en el
acceso a la infraestructura tecnologica,
especialmente en zonas rurales”

Jaime Honores, secretario de Gobierno y Transformacion Digital de la Presidencia del
Consejo de Ministros, sostiene que la inclusién digital es un motor esencial para el desarrollo
sostenible del Peru. Bajo un enfoque soberano e inclusivo, destaca que la Politica Nacional
de Transformacién Digital al 2030 busca cerrar brechas, impulsar la innovacién y garantizar
un Estado mas eficiente, seguro y cercano a la ciudadania.

POR RENZO ROJAS

rrojas@stakeholders.com.pe

1 ;Qué visién tienen desde la Se-
cretaria acerca de la transfor-
macioén o inclusion digital como mo-
tor para el desarrollo sostenible en el
Pera?

La Secretaria de Gobierno y Transfor-
macién Digital (SGTD) de la Presiden-
cia del Consejo de Ministros concibe
la inclusién digital como un motor
esencial para el desarrollo sostenible
del pais. La visién se centra en un en-
foque soberano, inclusivo y disruptivo
que busca empoderar a la ciudadania
y a las empresas, creando valor publi-
co y un Estado mas eficiente y trans-
parente. Hemos impulsado un marco
normativo amplio para fortalecer
este proceso, impulsando acciones
en areas clave como inteligencia ar-
tificial, gobierno de datos, innovacién
digital, seguridad y confianza digital, y
talento digital.

¢En este marco se inserta la Politica
Nacional de Transformacién Digital
(PNTD) al 2030?

Es nuestra hoja de ruta y se enmar-
ca en la generacién de una sociedad
digital, inclusiva y resiliente para
mejorar la calidad de vida de las
personas. La transformacién digital
busca fortalecer la competitividad, la
productividad y el bienestar social y
econémico de los ciudadanos. El Es-
tado, a través de la SGTD, asume un
rol impulsor, articulador y regulador

Jaime Honores
Secretario de la Secretaria de
Gobierno y Transformacion Digital
(SGTD) de la Presidencia del
Consejo de Ministros (PCM)

para lograr esta sinergia entre acto-
res publicos, privados, la academia y
la sociedad civil.

En ese sentido, jcudles son los prin-
cipales desafios que han identificado
actualmente?

Uno es la brecha digital, ya que persis-
te una gran desigualdad en el acceso
a la infraestructura tecnolégica, espe-
cialmente en zonas rurales. La falta de
acceso a internet de alta calidad y la
baja penetracién de dispositivos limi-
tan la participacién de la poblacién en
el ecosistema digital. Ademds, la capa-
citacién y talento digital porque existe
escasez de personal con las habilida-

des digitales necesarias en la fuerza
laboral. Es fundamental invertir en
programas de educacién y capacita-
cién para que los ciudadanos y los tra-
bajadores estén preparados para un
entorno cada vez mas digital.

¢Existen retos en cuanto a adaptarse a
las tecnologias como el uso prominen-
te de la IA u otras?

Si, justamente uno de los desafios es la
resistencia al cambio: tanto en el sector
publico como en el privado, la resisten-
cia a la adopcién de nuevas tecnologias
y a la modificacién de procesos tradi-
cionales es un obsticulo importante.
La digitalizacién no se trata solo de
implementar herramientas, sino de
una transformacién cultural y de men-
talidad.

Por otro lado, también figura la seguri-
dad y confianza digital, ya que a medi-
da que aumenta la interaccién en linea
con los servicios publicos y privados, se
vuelve crucial fortalecer los mecanis-
mos de seguridad digital para proteger
la informacién de los ciudadanos y ge-
nerar confianza en el uso de las plata-
formas digitales.

¢Desde qué enfoque vienen trabajan-
do en la Secretaria para lograr una
transformacién digital que favorezca
al Pera?

Trabajamos bajo un enfoque holistico,
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sistémico e integral, centrado en
las personas (ciudadania). Este
enfoque busca la cocreacién de
valor publico y la articulacién de
todos los actores del ecosistema
digital (publico, privado, acade-
mia, sociedad civil y ciudadania)".
La SGTD ejerce la gobernanza
digital dirigiendo, evaluando y
supervisando la transformacién
digital del pais.

¢Puede mencionar algunas de las
iniciativas en las que vienen tra-
bajando?

Venimos impulsando los progra-
mas de capacitacién en Gobierno
y Transformacién Digital. Duran-
te el afio 2025, se logrd capacitar
a mas de 1600 ciudadanos a nivel
nacional. Asimismo, méas de 3520
servidores publicos han sido for-
mados en talleres de transfor-
macién digital para entidades
publicas (ministerios, programas,
gobiernos regionales y gobiernos
locales).

Otro reciente es el reglamento de
inteligencia artificial. Se publicé
el 09 de setiembre del presente
afio a través del Decreto Supremo
que aprueba el Reglamento de la
Ley N© 31814, Ley que promueve
el uso de la inteligencia artificial
en favor del desarrollo econémi-
co y social del pafs. De esta ma-
nera, continuaremos su impulso
a través de la formulacién de la
Estrategia Nacional de Inteligen-
cia Artificial (ENIA).

¢Como se concatena la PNTD con
una perspectiva de inclusién di-
gital?

La PNTD plantea seis objetivos
prioritarios, los cuales son Co-
nectividad digital, Economfa di-
gital, Gobierno digital, Talento
digital, Confianza digital e Inno-
vacién digital. En este contexto,
la Secretarfa se encuentra im-

plimiento de los objetivos priori-
tarios, las cuales de por si estan
enfocados en la perspectiva de

inclusién digital.

¢Cudles son algunos de los prin-
cipales avances obtenidos hasta

la fecha?

En relacién a Conectividad y Ac-
cesibilidad, se aprobé el Progra-
ma Canasta Bésica Digital, el cual
es una iniciativa que tiene como
objetivo promover la inclusién
digital en zonas vulnerables a
nivel nacional, garantizando que
tengan acceso a los bienes, ser-
vicios, contenidos y capacitacién
digital esenciales buscando me-
jorar sus oportunidades, mejores
empleos y participar plenamente

en la economia digital.

Respecto a Economfa Digital, se
promovié el Programa Articula-
dor de Economia Digital, el cual

"LA TRANSFORMACION
DIGITAL BUSCA FORTALECER
LA COMPETITIVIDAD,
LA PRODUCTIVIDAD Y
EL BIENESTAR SOCIAL
Y ECONOMICO DE LOS
CIUDADANOS".

plementando la politica en cum-

busca vincular la economia digital
a los procesos productivos del pais
y fomentar los emprendimientos
en las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYME). Este servicio
se encuentra en proceso de imple-
mentacidn.

La seguridad y confianza es clave
en este contexto. ;Qué han podi-
do lograr?

En Seguridad y Confianza Digital,
se aprob¢ el Reglamento de la Ley
de Ciberdefensa cuyo objetivo es
proteger la infraestructura critica
y los sistemas de informacién del
pais de ataques cibernéticos, ga-
rantizando la continuidad de los
servicios esenciales y la seguri-
dad nacional. Asimismo, venimos
trabajando en la formulacién de
la Estrategia Nacional de Ciberse-
guridad.

Otro punto esencial es en cuanto a
Innovacién Digital, ya que se cred
la Red Nacional de Laboratorios
de Innovacién Digital y los Linea-
mientos para la adhesién a la Red,
cuyo objetivo es integrar y conec-
tar laboratorios de innovacién di-
gital en todo el pafs para fomentar
la colaboracién, el intercambio
de conocimientos y el desarrollo
de soluciones innovadoras para
abordar los desafios nacionales.

¢Qué valoracion hace finalmente
de la Politica Nacional para una
inclusién digital verdadera?

La Politica Nacional de Transfor-
macién Digital al 2030 esté firme-
mente orientada a superar el bajo
ejercicio de la ciudadanfa digital
y a fomentar una sociedad digi-
tal inclusiva, a través de objetivos
claros, un marco normativo sélido
y la implementacién de diversas
iniciativas que buscan la partici-
paci6n activa de todos los sectores
y la proteccién de los derechos de
las personas en el entorno digital.

' D. L. 1412 Ley de Gobierno Digital



El futuro
del empleo

exige

habilidades
digitales

La brecha digital en el pais
trasciende la falta de acceso y
los beneficios inmediatos: en
el largo plazo, amenaza con
impactar directamente en el
mercado laboral, que podria
carecer de una fuerza de
trabajo preparada. Diversos
estudios vislumbran este
desafio para el Peru.

I

de empresas en Perd
estuvieron inmersas
en un proceso de

transformacién digital
en 2024

90 %

de empleos en el
mundo requeriran
habilidades
tecnolégicas al 2030,
segun la OIT.

“Los puestos relacionados con la tecnologia son
los de mayor crecimiento porcentual, incluyendo
especialistas en Big Data, ingenieros en
tecnologia financiera, especialistas en I1A'y
aprendizaje automatico, y desarrolladores de
software y aplicaciones’, sefala el Informe sobre
el futuro del empleo 2025.

I

identifico a la falta
de habilidades
digitales en sus

colaboradores como
un obstaculo.?

14%

de estudiantes en
Peru resalta la

necesidad de que la
universidad los prepare
para trabajar con A2

Barémetro sobre la Transformacion Digital
en Espafia y Latinoamérica. Think Digital
Report 2024.

2ibid.

3 Impacto de la IA en la Educacién Superior
Peruana: Retos y Oportunidades para
Docentes y Estudiantes
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JUAN ANTONIO PACO

Jefe de Proyectos del Grupo de
Telecomunicaciones Rurales PUCP

La triple hélice en la reduccion de la
brecha digital en la Amazonia peruana

1 En el marco de la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas, los Objetivos de Desarrollo Sostenible
nos invitan a repensar cémo colaboramos para generar
prosperidad, inclusién y sostenibilidad. En Perd, esta vi-
sién sirve de marco para iniciativas como las Alianzas
Multiactor para el Desarrollo de Territorios Digitales
Confiables, impulsadas por la Secretaria de Gobierno y
Transformacién Digital de la Presidencia del Consejo de
Ministros (SGTD PCM).

Como parte de esta iniciativa, se han promovido y desa-
rrollado un conjunto de proyectos, en colaboracién con
otras instituciones publicas como Gobiernos Regionales y
Municipalidades, la Academia y otras instituciones. Preci-
samente, la Pontificia Universidad Catélica del Pert en su
permanente actividad de innovacién, viene colaborando,
a través de su Grupo de Telecomunicaciones Rurales (GTR
PUCP), con esta iniciativa y, en conjunto con el Gobierno
Regional de Amazonas, las instituciones ptblicas locales y
otras instituciones como el Capitulo Pert del Plan Bina-
cional de Desarrollo de la Regién Fronteriza Perd-Ecua-
dor y la Fundacién EHAS, han ejecutado el Proyecto de-
nominado “Red de Conectividad para la cuenca del rio
Santiago” en la provincia de Condorcanqui, Amazonas,
validando la viabilidad de un modelo de asociacién que
permite ejecutar proyectos especificos con financiamien-
to multiactor con el objetivo, en este caso, de ampliar el
acceso a Internet y a servicios de telecomunicaciones en
localidades rurales anteriormente desconectadas.

Esta experiencia transformadora ha demostrado cémo el
conocimiento académico, traducido en innovacién, puede
significar un aporte real para el desarrollo territorial. El
rol de la Academia no ha sido técnico, sino que también
ha podido participar en el disefio del modelo de asocia-
cién, articular con diversos actores, validar tecnologia y
colaborar en el aseguramiento de la sostenibilidad, tema
sobre el cual estd siendo fundamental la participacién de
la Empresa a través del OIMR Internet para Todos (IpT).

Los objetivos del proyecto fueron implementar una so-
lucién de conectividad (acceso a Internet) para las ins-
tituciones ptublicas de seis localidades de la cuenca del
rio Santiago, fortalecer los servicios basicos de salud y
educacién a través del uso de tecnologia y capacitacidn,
promover la integracién de una empresa operadora
para brindar servicios méviles y validar el modelo mis-
mo de la asociacién entre Estado, Empresa y Universi-
dad en entornos tan retadores como la selva rural, lo
cual es el aporte mads valioso. Los beneficiarios directos
son los empleados de 22 instituciones publicas (colegios
y puestos de salud, entre otros) que atienden a una po-
blacién estimada de nueve mil personas. La evidencia
no solo se encuentra en los resultados materiales sino
también en el mecanismo de financiamiento pues este
no solo proviene del Gobierno Regional de Amazonas,
sino también de un aporte importante del Plan Bina-
cional Perd Ecuador Capitulo Perd, de la Municipalidad
Provincial de Condorcanqui, la Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo, la Comu-
nidad de Madrid y el Banco de Desarrollo de América
Latina (CAF).

Adicionalmente, es importante destacar que la infraes-
tructura instalada servird de soporte o complemento de
otras iniciativas como la Hidrovia Electrénica, la con-
solidacién de los compromisos binacionales en la zona
y otros, todos los cuales buscan mejorar la calidad de
vida de las poblaciones de frontera y la integracién bi-
nacional.

Finalmente, segin se ha indicado, este proyecto, pre-
miado por la IEEE, ha abierto la posibilidad de que la
empresa Internet para Todos articule con el Gobierno
Regional de Amazonas para el despliegue de servicios
moéviles en las localidades beneficiarias, coordinacién
actualmente en curso. De hecho, la PUCP ya tiene un
convenio marco suscrito con IpT, lo cual fortalece este
tipo de iniciativas innovadoras.
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DANIEL CUEVA

Fundador de MINED World

Educacion financiera digital:
como los peruanos pueden aprovechar
los mercados financieros

A pesar de que los mercados financieros ofrecen gran-

des oportunidades de crecimiento econémico, muchos
peruanos no se sienten preparados para participar en ellos. Un
nuevo andlisis revela que la educacién financiera digital es la
herramienta clave para superar esta barrera, democratizando
el acceso a las inversiones y promoviendo una mayor inclusién
econdmica.

Segun cifras del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF),
apenas el 29 % de la poblacién peruana tiene conocimientos
bésicos sobre productos financieros. Un estudio de Redesarro-
llo complementa este dato, mostrando que el 72 % de los pe-
ruanos no comprende conceptos basicos de inversién. Ademds,
segtn la Universidad de Lima, la falta de formacién préctica es
otro obst4culo importante, ya que la educacién tedrica sobre el
mercado de capitales no se traduce ficilmente en habilidades
para operar efectivamente en los mercados financieros.

Frente a este panorama, los mercados financieros siguen sien-
do una gran oportunidad para mejorar la situacién econémica.
Diversas plataformas digitales estidn simplificando el proceso
de aprendizaje, haciendo que el complejo mundo de las inver-
siones sea mas accesible. MINED Academy es un ejemplo, ya
que ofrece una formacién prictica que va més alld de la teorfa,
capacitando a los peruanos para operar de forma segura y fun-
damentada.

La inteligencia artificial también juega un papel fundamental.
Herramientas como TradingView y MetaTrader, con plugins o
bots que incorporan algoritmos de IA, permiten a los usuarios
analizar grandes volimenes de datos, simular escenarios y
optimizar estrategias de inversién antes de operar con dinero
real, reduciendo el riesgo y aumentando la confianza.

Un enfoque clave dentro de esta formacién es aprender a
crear, mantener y multiplicar el dinero. Esto implica no solo
generar ingresos, sino también administrarlos inteligente-
mente mediante finanzas personales y luego rentabilizarlos a

través de inversiones. De esta manera, los estudiantes logran
sistematizar sus ingresos, construir flujo libre de efectivo y de-
sarrollar multiples fuentes de ingresos que garanticen mayor
estabilidad econémica.

Asimismo, la educacién financiera digital promueve una vi-
sién de largo plazo. Evitar la mentalidad de “éxito rpido” y
comprender la importancia de la paciencia en los mercados
permite a los participantes protegerse de riesgos innecesarios,
combatir la inflacién y consolidar resultados sostenibles a lo
largo de los afios. Con el conocimiento adecuado y una estra-
tegia clara, cada vez mas peruanos pueden ganar el juego del

dinero y acercarse a la independencia financiera.

Con el conocimiento adecuado y el acceso a las plataformas
educativas y herramientas disponibles, mds personas tienen
la posibilidad de aprovechar las oportunidades de estos mer-
cados. Estas oportunidades permiten no solo la independencia
econdmica, sino también el desarrollo de una economia mas
inclusiva y participativa.

-
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Plegables para el futuro: Como la
innovacion impulsa los negocios

La inteligencia artificial (IA) ha

dejado de ser una promesa abs-
tracta para convertirse en una herra-
mienta concreta que transforma nues-
tra forma de trabajar. Es as{ que desde
Samsung hemos logrado anticiparnos a
las necesidades del entorno empresa-
rial con soluciones méviles que evolu-
cionan junto al ritmo de los negocios.
Nuestra més reciente apuesta, la nueva
serie de smartphones plegables Galaxy
Z, representa mas que una evolucién en
disefio: es una muestra de céomo la IA
estd redisefiando la experiencia mdvil
en el mundo corporativo.

El Galaxy Z Fold7 y Galaxy Z Flip7 re-
presentan la nueva propuesta de dis-
positivos que no se limitan a funciones
tradicionales como llamadas o mensa-
jerfa. Ambos equipos integran de forma
nativa Galaxy Al, que convierte a estos
nuevos Galaxy en herramientas signifi-
cativamente mds ttiles. Recursos como
la Traduccién Simultidnea, que elimina
las barreras de idioma en reuniones
tanto presenciales como virtuales, y el
Asistente de Transcripcién, que ofrece
un registro automatico de reuniones,
resimenes y organizacién de la infor-
macién, son funciones que elevan la
competitividad de las empresas al agi-
lizar las tareas y aumentar la eficiencia.

La innovacién que proponemos con es-
tos equipos responde a una necesidad
creciente en los negocios: optimizar
el tiempo, simplificar procesos y me-
jorar la toma de decisiones. Galaxy Al
no solo permite automatizar dichas
tareas, sino que agrega valor al ofrecer
sugerencias contextuales, redaccién
asistida y una integracién mads inteli-
gente con herramientas que impulsan
la productividad.

El Galaxy Z Fold7, gracias a su forma-
to de pantalla amplia tipo libro, ofrece

Por Manuel Cigaran
Director de Mobile Experience
en Samsung Peru

una experiencia inmersiva similar a la
de una tablet, pero de peso ligero, ideal
para quienes necesitan trabajar en mo-
vimiento sin comprometer eficiencia.
Por su parte, el Galaxy Z Flip7 ofrece
la versatilidad de un disefio compacto,
pensado para ejecutivos que combinan
dinamismo con estilo y que requieren
de un asistente inteligente que facilite
su jornada con agilidad.

Ademas de ser dispositivos inteligen-
tes, multitarea e interconectados, con

estos nuevos plegables reforzamos el
compromiso con la seguridad y la sos-
tenibilidad. Incorporan Knox Matriz,
una solucién de proteccién que garan-
tiza la seguridad de los datos dentro del
ecosistema Galaxy. Asimismo, integran
nueve materiales reciclados, entre ellos
litio y plasticos provenientes de redes
de pesca desechadas, en linea con la
iniciativa Galaxy for the Planet. Estas
decisiones de disefio reflejan nuestra
visién de innovacién responsable y
sostenibilidad a largo plazo.

Hoy, la capacidad de trabajar desde
cualquier lugar y adaptarse rapida-
mente a los cambios del entorno es
una ventaja competitiva. Por ello, los
smartphones ya no pueden limitarse a
ser simples canales de comunicacidn,
deben ser una extensién que impulse
la productividad y faciliten la colabo-
racién efectiva. Los nuevos plegables
de Samsung, impulsados por Galaxy A,
responden a esa necesidad; estan di-
sefiados para acompafiar ese ritmo de
transformacién, ayudando a que cada
decisién, tarea o interaccién sea mas
eficiente y poderosa.
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Teresa
Gomes
CEO Internet

para Todos

“En IPT,

la inclusion digital
va mas alla de
proporcionar acceso
a internet”

Teresa Gomes, CEO Internet para Todos, sefala que con mas de 3.8 millones de
peruanos conectados en 19 000 comunidades rurales, Internet Para Todos se ha
convertido en un actor clave en la reduccion de la brecha digital del pais. Su modelo

de conectividad sostenible y colaborativo no solo lleva internet 4G a territorios
histéricamente excluidos, sino que lo transforma en oportunidades concretas en
educacion, salud, productividad e inclusién financiera, demostrando que la conectividad
es una verdadera palanca de desarrollo social y econémico.

POR RENZO ROJAS

rrojas@stakeholders.com.pe

¢Cudl es el propdsito de Internet Para To-

dos en el Pert al querer contribuir con la
inclusion digital?
Internet Para Todos (IPT) tiene como propésito
fundamental reducir la brecha digital en el Per,
conectando a las comunidades rurales y vulnera-
bles con acceso a internet 4G. Su modelo innovador
y sostenible ha logrado que mds de 3.8 millones de
peruanos en mas 19 000 centros poblados puedan
disfrutar de la conectividad, impulsando el desa-
rrollo social y econémico en zonas histéricamen-
te excluidas de estos servicios. Esta conectividad
es la base para mejorar la calidad de vida de estas
comunidades, desde el acceso a la educacién y la
salud hasta la creacién de nuevas oportunidades
econémicas.

+C6mo definen el concepto de “inclusién digital”
en el marco de su trabajo a favor de comunidades
alejadas?

En IPT, la inclusién digital va més all4 de propor-

cionar acceso a internet. Se trata de garantizar
que todas las personas, especialmente aquellas en
dreas rurales y vulnerables, puedan usar la tecno-
logia como una herramienta transformadora. Esto
incluye la capacidad de acceder a recursos educa-
tivos, servicios de salud en linea, oportunidades de
empleo, y el desarrollo de habilidades digitales que
faciliten la integracién plena de estas comunidades
en la sociedad digital y el mercado laboral.

¢Qué brechas digitales identifican como mas ur-
gentes en las zonas rurales y comunidades vulne-
rables del pais?

Las principales brechas digitales en las zonas ru-
rales incluyen la falta de infraestructura adecuada
para la conectividad, el acceso limitado a dispositi-
vos tecnolégicos y la escasa formacién digital. Estas
barreras impiden que las comunidades aprovechen
el potencial de la conectividad. IPT trabaja para su-
perar estos obstdculos con un modelo sostenible
que integra tecnologia innovadora y soluciones de
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“LA CONECTIVIDAD DESPLEGADA EN COMUNIDADES
RURALES HA TRANSFORMADO DE MANERA TANGIBLE
LA VIDA DE MILES DE PERSONAS™.

infraestructura compartida, propor-
cionando acceso incluso en los terri-
torios mas remotos.

Integratel, BID, CAF y Meta forman
parte de los inversionistas. ;Qué rol
cumple la colaboracién publico-pri-
vada en el éxito de esta iniciativa?
La colaboracién publico-privada ha
sido clave para el éxito de IPT. Inte-
gratel, BID, CAF y Meta, han aporta-
do recursos y experiencias cruciales
para desarrollar un modelo de co-
nectividad que sea sostenible y es-
calable. Esta colaboracién facilita la
expansion la conectividad, reducien-
do costos y aprovechando la infraes-
tructura publica existente, logrando
un mayor impacto con menos recur-
sos. Ademds, contribuye a la imple-
mentacién de politicas y marcos re-
gulatorios que favorecen el cierre de
la brecha digital en el pais.

¢;Cudles son los principales avances
logrados hasta ahora en cobertura
y acceso a internet en comunidades
rurales? ;En dénde radica la clave al
respecto?

En 2019, la brecha de acceso a in-

ternet mévil entre zonas urbanas y
rurales alcanzaba el 43 %, segin la
encuesta ERESTEL de Osiptel. Esta
desigualdad digital limitaba signi-
ficativamente el acceso a servicios
esenciales como educacién, salud,
informacién y oportunidades de
desarrollo econémico.

Ese mismo afio nacié Internet para
Todos (IPT), con el propésito de re-
ducir la brecha digital que afectaba
el desarrollo de las comunidades
rurales del pais.

Hoy, seis afios después, esa brecha se
ha reducido a 19 %, lo que representa
una mejora de 24 puntos porcentua-
les. Este avance evidencia que la co-
laboraci6n entre el sector publico y
privado es fundamental para lograr
una inclusién digital efectiva.

Desde el inicio de sus operaciones,
IPT ha llevado conectividad mévil
4G a més de 3.8 millones de perua-
nos en mas de 19 000 comunidades
distribuidas en la costa, sierra y sel-
va del pafs, mediante la instalacién
de mds de 2700 estaciones base 4G.

Este esfuerzo ha sido clave para de-
mocratizar el acceso a internet y
generar nuevas oportunidades para
miles de familias en zonas histéri-
camente excluidas.

¢Qué impacto concreto ha teni-
do la conectividad en areas como
educacién o salud?

La conectividad desplegada en co-
munidades rurales ha transfor-
mado de manera tangible la vida
de miles de personas. En el ambito
educativo, estudiantes y docentes
ahora acceden a contenidos di-
gitales gracias a iniciativas como
la plataforma SAMI —que opera a
través de WhatsApp— y el progra-
ma “Reimagina’, implementado en
colegios rurales, ampliando las po-
sibilidades de aprendizaje mds alld
del aula tradicional.

En salud, la llegada del internet ha
permitido implementar servicios
de telemedicina como Vive Salud,
acercando atencién médica espe-
cializada a familias que antes de-
bian recorrer largas distancias para
ser atendidas. Hoy, pueden recibir
orientacién médica desde sus pro-
pias comunidades, con mayor rapi-
dez y eficiencia.

¢La llegada del internet también
ha impulsado la productividad de
los territorios?

En el terreno productivo, la historia
de la Asociacién de Mujeres Choco-
lateras de Nolbert, en Alto Uruya,
ilustra cémo la conectividad impul-
sa el emprendimiento local. Gracias
al acceso a internet, estas mujeres
han logrado comercializar sus pro-
ductos en nuevos mercados, gene-
rando mayores ingresos y fortale-
ciendo su autonomia econdémica.

Y en Santa Fe, en plena Amazonia,
un grupo de jévenes de secundaria
participa en talleres virtuales de
habilidades STEM, donde aprenden
a utilizar la tecnologia como he-
rramienta para su formacién y su
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futuro profesional. Estos ejemplos
demuestran que la inclusién digital
va mucho mds alld del acceso a in-
ternet: es una verdadera palanca de
transformacién social, educativa y
econdmica para las zonas maés aleja-
das del pais.

¢;Como aseguran que la conectivi-
dad no sea solo acceso técnico, sino
también una herramienta real de
desarrollo social y econémico?

La conectividad por sf sola no trans-
forma realidades; por eso, trabaja-
mos con diversas herramientas y
alianzas estratégicas que permiten
convertir el acceso a internet en una
verdadera palanca de desarrollo para
las comunidades rurales. Uno de
nuestros principales esfuerzos es el
programa “Juntos Conectamos’, en-
focado en localidades rurales dentro
de las zonas de influencia de nues-
tros aliados. A través de una articu-
lacién multiactor —que involucra al
sector publico, privado y a las propias
comunidades— no solo se despliega
infraestructura tecnolégica, sino que
se impulsa el acompafiamiento social
y la capacitacién en el uso responsa-
ble y productivo del internet.

Este enfoque integral permite que
la conectividad tenga un impacto
real y sostenido en areas clave como
educacién, salud, emprendimiento
y participacién ciudadana, fortale-
ciendo el tejido social y econémico
de las zonas mds alejadas del pais.

¢Qué experiencias exitosas o casos
emblematicos de comunidades be-
neficiadas podrian compartir?
Entre las alianzas comerciales con
empresas privadas resaltan Anglo
American, Minera Buenaventura,
ALAC Newmont, CELEPSA, Anta-
mina, entre otras. Ademas, entre las
alianzas con sociedad civil resaltan
USAID, EHAS, CEDRO vy Pontificia
Universidad Catélica del Perd.

¢Qué principales desafios tecnolé-
gicos y financieros han identificado

para ampliar la red en territorios
de dificil acceso?

Uno de los principales desafios
tecnoldgicos para ampliar la red
en territorios de dificil acceso es
la geografia compleja del Perd,
que exige soluciones adaptadas
a selva, montafias y zonas ais-
ladas. Esto implica superar ba-

eléctrica estable, la dispersién de
comunidades y la alta inversién en
infraestructura. Frente a ello, he-
mos apostado por modelos inno-
vadores, combinando tecnologias
como energfa solar, transporte sa-
telital y arquitectura abierta de red
mévil, lo que nos permite llevar
conectividad donde antes parecia

rreras como la falta de energfa  imposible.

Casos de éxito

e Anglo American - Comunidades Conectadas: iniciativa que ha

llevado conectividad 4G a méas de 5,000 personas en comuni-
dades rurales de Moquegua cercanas a la mina Quellaveco, me-
diante la instalacion de nueve estaciones base. Este despliegue
ha permitido mejorar el acceso a educacion digital, telemedicina
e inclusion financiera, beneficiando directamente a localidades
como Tumilaca, Chibaya, Pocata y Coscore. La implementacion
técnica fue realizada por IPT, mientras que AngloAmerican fi-
nancio la infraestructura y promovio el uso de plataformas edu-
cativas como SAMI. Esta alianza es un ejemplo de cémo la mi-
neria moderna puede acelerar el desarrollo social a través de la
conectividad sostenible.

CEDRO-USAID: en el marco de la alianza CR3CE entre IPT,
USAID y Cedro Peru implementaron la iniciativa en 102 loca-
lidades de Huanuco, San Martin y Ucayali, con el objetivo de
ofrecer conectividad 4G y fortalecer capacidades digitales y fi-
nancieras comunitarias. Se instalaron 40 telecentros (el ultimo
en Masisea, Ucayali) utilizando tecnologia Open RAN, facilitada
por IPT. No solo se brindé acceso a internet, sino que también
se desarrollaron capacitaciones en alfabetizacion digital y edu-
cacion financiera, promoviendo el uso de servicios como pagos
digitales, ahorro y acceso a microcréditos.
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Por otro lado, los principales desafios

& o LUl Icﬂ.l‘

financieros para ampliar la red en te- i
rritorios rurales de dificil acceso estan
asociados a condiciones estructurales
que impactan negativamente en la
rentabilidad de los proyectos. Entre los
factores mas relevantes se encuentran
la baja densidad poblacional, 1a disper-
sién geografica de los centros pobla-
dos y la limitada infraestructura de
redes de transporte de telecomunica-
ciones y sistemas de energia eléctrica,
lo que incrementa significativamente
los costos de despliegue y operacion.

En este contexto, resulta clave foca-
lizar las inversiones en modelos de

negocio sostenibles que maximicen

2 X
. — ) /
el retorno sobre los activos y gene- e ~

ren valor tanto para los clientes como = N DE | 0S PRINCIPALES DESAFI0S TECNOLOGICOS

para la empresa, ademds de consti-

tuirse en un vehiculo de integracién PARA AMPLIAR LA RED EN TERRITORIOS DE DlFiClL
que cree oportunidades para mejorar - ACCESO ES LA GEOGRAFIA COMPLEJA DEL PERU”.

la calidad de vida de las poblaciones a
conectar. Esto implica una estrategia
basada en la comparticién de infraes-
tructura, la optimizacién de los costos
operativos y de mantenimiento, y la
revalorizacién de los activos desple-
gados mediante su aprovechamiento
en negocios complementarios. Adicio-
nalmente, la escalabilidad del modelo
debe permitir el desarrollo de alianzas
con actores del entorno rural que con-
tribuyan a diversificar las fuentes de
ingresos y fortalecer la sostenibilidad
financiera a largo plazo.

¢Como evaldan el rol del Estado en
materia regulatoria y de incentivos
para acelerar la inclusién digital?

El Estado hajugado un papel crucial y
proactivo: desde el disefio del marco
legal que hizo viable a los OIMR, has-
ta la articulacién de fondos ptblicos
(como Canon por Cobertura) y apoyo
en coinversiones. Estos mecanismos
han permitido a IPT demostrar que
el modelo de infraestructura com-
partida es eficiente y socialmente
transformador.

Para acelerar atin més la inclusién di-
gital, sugerimos avanzar hacia:

Regulacién predictiva y flexible
que se adapte a innovaciones tec-
nolégicas.

Incentivos fiscales o financieros
adicionales para zonas de alta
complejidad.

Mayor articulacién intersectorial
(educacion, salud, energia) para
maximizar sinergias.

Promocién de més modelos de
coinversién publico-privada.

¢De qué manera Internet para To-
dos se articula con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) y la
agenda climatica?

Internet para Todos nace precisa-
mente del ODS 17, que promueve
las alianzas para alcanzar los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible.
Somos el resultado de la unién en-
tre actores del sector privado y de
cooperacién internacional que de-
cidieron sumar esfuerzos para co-
nectar a las zonas mas alejadas del
Perd. Nuestra infraestructura se
despliega bajo un modelo mayo-
rista, neutro y abierto, que permi-
te a todos los operadores méviles

utilizar la red y llegar de manera
sostenible a comunidades rurales
donde antes no existia servicio.

En relacién con la agenda climatica,
priorizamos el uso de energias reno-
vables como la solar para alimentar
las antenas en lugares sin acceso a la
red eléctrica, lo que reduce emisiones
y asegura continuidad del servicio en
entornos dificiles. De este modo, no
solo apoyamos directamente la in-
clusién digital y la reduccién de des-
igualdades (ODS 10), sino también el
desarrollo econémico y social (ODS 8)
y la construccién de infraestructuras
resilientes y sostenibles (ODS 9), con-
tribuyendo a un futuro més conecta-
do y respetuoso con el ambiente.

Por otro lado, sobre la sostenibi-
lidad ambiental, ;en qué aspectos
han trabajado quiza de su huella de
carbono o gestién de residuos, por
ejemplo?

La sostenibilidad en Internet para
Todos no es un componente aisla-
do, sino un principio transversal que
permea toda su estrategia operativa
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y de crecimiento. Desde el disefio
de la red hasta la interaccién co-
munitaria, IPT incorpora criterios
ambientales, sociales y de gober-
nanza para garantizar que la co-
nectividad genere desarrollo sin
comprometer el entorno.

En esa linea, en tanto al &mbito so-
cial, ;qué logros han reportado en el
dltimo informe de sostenibilidad,
en cuanto a sostenibilidad o inte-
gridad de Internet para Todos?
Nuestro ultimo Reporte de Soste-
nibilidad destaca avances significa-
tivos tanto en el plano social como
gobierno corporativo. Gracias a la
red de Internet para Todos (IPT),
mas de 3.8 millones de personas en
mds de 19 000 comunidades rurales
hoy cuentan con acceso a internet.
Ademds, hemos evaluado al 100 % de
nuestras contratistas de campo bajo
criterios de sostenibilidad, promo-
viendo una cultura de cumplimien-
to, mejora continua y seguridad que
nos permite operar con legitimidad
en los territorios.

En el dmbito interno, mantenemos
un equipo diverso conformado por
un 35 % de mujeres y un 65 % de
hombres, con un comité ejecutivo
paritario que refleja nuestro com-
promiso con la equidad de género
y el liderazgo inclusivo. Asimismo,
trabajamos con aliados estratégicos
para que la conectividad se traduzca
en impacto real, acercando platafor-
mas de educacién, telemedicina e
inclusién financiera a las comunida-
des rurales mediante habilitadores
digitales.

¢Cual ha sido el caso en gobernanza?
En materia de gobernanza, el 98 %
de nuestros colaboradores ha sido
capacitado en ética y anticorrup-
cién. Evaluamos mds de 800 ope-
raciones bajo criterios de com-
pliance, sin registrar ningin caso
de corrupcién. Publicamos nuestro
informe bajo los estidndares GRI,
renovamos el Sello de Sostenibilidad

Gestion ambiental

e Energia: IPT ha logrado una reduccién del 13 % en su huella de
carbono desde 2023 debido a su compromiso con la eficiencia
energética y el uso de energia renovable, hoy mas de 400 esta-
ciones base operan con energia solar, priorizando tecnologias
limpias en zonas sin acceso a red eléctrica. También promueve
la eficiencia en transporte y la racionalizacién de materiales y
residuos.

e Residuos: mas de 2 toneladas de residuos reciclados, que han
significado méas de 670 000 soles en ingresos y 70 % de efi-
ciencia en espacio y gasto.

"NUESTRA VISION HACIA EL 2030 ES CONSOLIDAR A
INTERNET PARA TODOS COMO UN MOTOR CLAVE DE
INCLUSION DIGITAL EN EL PERU".

ICONTEC en la categoria Oro, y en  guié con el premio M360 Latam en
enero de 2025 obtuvimos la certi- la categoria Proyecto con Impacto
ficacién ISO 45001, marcando un  Social en América Latina.

hito en nuestra gestién de seguri-

dad y salud ocupacional.

Estos esfuerzos han sido recono-

cidos internacionalmente. Recibi-
mos el premio WSIS 2025 otorgado
por Naciones Unidas, en recono-
cimiento a nuestros avances en
el cierre de la brecha digital en el
pais. Ademds, la GSMA nos distin-

¢Cudl es la vision a largo plazo de la
iniciativa: c6mo imaginan la inclu-
sion digital en el Perti de aqui a 2030?
Nuestra visién hacia el 2030 es conso-
lidar a Internet para Todos como un
motor clave de inclusién digital en el
Pert, llevando conectividad de cali-
dad a cada vez més comunidades ru-
rales y cerrando de manera sostenida
la brecha digital que limita el acceso a
oportunidades.

Imaginamos un pais donde la conec-
tividad no sea un privilegio, sino un
derecho garantizado, y donde el acce-
so a internet se traduzca en mejoras
concretas en educacién, salud, pro-
ductividad e inclusién financiera.

Para lograrlo, sabemos que el traba-
jo colaborativo es esencial. Por eso,
proyectamos un ecosistema forta-
lecido por mds empresas, organiza-
ciones sociales, gobiernos locales y
aliados estratégicos que compartan
nuestra misién. Juntos, podemos
transformar la conectividad en una
herramienta poderosa de desarrollo
social y econémico.
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Los retos del sector agricola para
garantizar la alimentacion del Pert

Con casi 5 millones de peruanos afectados por hambre crénica, el pais encara desafios
criticos en seguridad alimentaria: suelos degradados, escasez de agua y deficiencias en
infraestructura y logistica que amenazan el abastecimiento de los mercados locales.

POR RENZO ROJAS

rrojas@stakeholders.com.pe

En 2024, alrededor de 673 mi-

llones de personas en el mundo
padecieron hambre. Aunque la cifra
muestra una leve reduccién en com-
paracién con afios anteriores, sigue
siendo alarmante y plantea serias du-
das sobre la eficacia de los sistemas
de seguridad alimentaria. Este dato
también pone bajo la lupa al sector
agricola, asi como a los desafios de su
sostenibilidad.

Vasco Masias, presidente del Directorio
de Grupo Alimenta, recuerda que, se-
gtn la FAO, el 95 % de lo que consumen
los seres humanos proviene directa o
indirectamente de la agricultura. De
allf 1a urgencia de identificar las prin-
cipales amenazas que enfrenta este
sector, clave no solo para combatir el
hambre, sino también para garantizar
un futuro alimentario sostenible.

Degradacion de los suelos

La seguridad alimentaria depende, en
gran medida, de la salud del suelo. Sin
embargo, este recurso vital se degrada
a un ritmo acelerado en todo el mun-
do. Segun el especialista, mas del 30 %
de las tierras agricolas ya han sufri-
do un deterioro irreversible, una cifra
que enciende las alarmas.

“Eso se debe al uso de fertilizantes
quimicos aplicados directamente al
suelo, una practica extendida desde
los afios 60. Cuando los suelos se de-
gradan o desertifican, necesitan cada
vez mas fertilizantes para producir,
como si se volvieran adictos a dosis
crecientes de quimicos”, indica.

Vasco Masias
Presidente del Directorio
de Grupo Alimenta

Hoy en el Perd se utilizan el doble de
fertilizantes que hace apenas 30 afios,
pese a que el drea cultivada se man-
tiene casi igual. Esta creciente depen-
dencia, explica, responde a la degra-
dacién de los suelos, que exigen cada
vez mas quimicos y pesticidas, con un
impacto directo en la salud humana.

“Por otro lado, desde un punto de vis-
ta estratégico, depender de fertilizan-
tes producidos en el extranjero no es,
precisamente, la mejor estrategia para
garantizar la independencia y la segu-
ridad alimentaria de un pais”, sostiene.

Ante este panorama, indica que Grupo
Alimenta impulsa desde hace varios
afios un innovador sistema de fertili-
zacién a base de pellets, que combina
materia orgdnica, minerales y mi-
croorganismos. Esta tecnologia libera
nutrientes de forma controlada y, al
mismo tiempo, contribuye a regene-
rar los suelos.

“Ese tipo de innovaciones muestran
que es posible mantener costos igua-
les a los de la fertilizacién quimica,
pero con suelos mds vivos, cultivos
més resistentes y, en consecuencia,
una produccién mds estable para los
mercados’, remarca.

Crisis hidrica y climatolégica

En materia de seguridad alimentaria,
uno de los grandes desafios también
son la disponibilidad de agua y el im-
pacto de los fendémenos climaticos.
Gabriel Amaro, presidente de la Aso-
ciacién de Gremios Productores Agra-
rios del Pert (AGAP), advierte que el
mercado local depende en gran medi-
da de la pequeiia agricultura.

“Esta es afectada cuando hay proble-
mas de clima, agua o plagas, en des-
favor de su produccién. Es toda una
cadena”, menciona.

En 2024, por ejemplo, la crisis hidrica
tuvo un impacto critico en el reservorio
de Poechos, en Piura, que llegé a operar
con apenas el 2 % de su capacidad. Esta
situacién golped de lleno al sector agri-
cola, provocando la pérdida de cultivos
como arroz, mafz, limones, entre otros.

“Hemos visto lo que ha pasado con las
represas del norte, con Poechos el afio
pasado. Hubo semanas sin agua por un
mal manejo de la represa, aparte de
que era una temporada baja de lluvia”,
enfatiza.

Amaro argumenta que un mane-
jo adecuado de las represas y la in-
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fraestructura hidrica es vital. Si
el pais no cuenta con reservorios
con la capacidad suficiente para
abastecer las distintas campafas
agricolas, tanto para el mercado
local como para el internacional,
la seguridad alimentaria se verd
seriamente comprometida. Todo
ello acontece cuando en el Pert
existen cerca de 5 millones de
personas que padecen de hambre
crénica.

“Eso es gravisimo. (..) Efectiva-
mente, sucedié con El Nifio que
afecté a la agroexportacién, pero
eso es una parte. Lo otro es el mer-
cado local, que impacta en la pro-
duccién que atiende justamente el
consumo interno”, afirma.

Infraestructura insuficiente
Para el representante de la AGAP,
otro factor que debilita la seguri-
dad alimentaria es la precariedad
de la infraestructura de comuni-
caciones. Carreteras, puertos, ae-
ropuertos y puentes deficientes
limitan la competitividad del sec-
tor y dificultan que los alimentos
lleguen de manera oportuna a los
mercados.

Un estudio del CIUP' revel6 que
la mejora en la conectividad vial
permite a los agricultores reducir
en promedio 3.1 horas sus tiempos
de viaje. Ademds, la proporcién de
su produccién vendida en el mer-
cado aumentaba hasta en un 40 %.
“Los valles interandinos son alta-
mente productivos. Y una brecha
que tiene el pequefio productor es
que no puede llegar a los merca-
dos o le sale muy caro’, comple-
menta.

A este escenario se suma la sobre-
produccién de algunos cultivos,
que en ocasiones terminan des-
echdndose porque sus bajos pre-

Gabriel Amaro
Presidente de la Asociacion de Gremios
Productores Agrarios del Peru (AGAP)

cios en el mercado no cubren los
costos logisticos de transporte. Un
ejemplo reciente ocurrié a inicios
de 2025 con el mango: cerca de
5000 agricultores se vieron obli-
gados a enterrar su produccién,
lo que significé la pérdida de al
menos 500 toneladas por falta de
comercializacién.

“Los precios bajaron y ya no con-
venia transportar la cosecha, por-
que los costos de recoleccién y
transporte eran demasiado altos.
Por eso necesitamos contar con
un sistema logistico competitivo,
algo que adn no tenemos”, mani-
fiesta Gabriel Amaro.

La seguridad alimentaria en el
Pertd enfrenta multiples desafios:
suelos degradados, dependen-
cia de fertilizantes importados,
crisis hidrica e infraestructura
deficiente. Solo mediante inno-
vacién, inversién y manejo efi-
ciente de los recursos serd posi-
ble garantizar alimentos, reducir
pérdidas y asegurar un futuro
agricola sostenible.

Educacion, innovacion

y tecnologia

Gabriel Amaro sefiala que otro
desafio clave es la escasez de

educacién técnica adaptada a una
industria agricola moderna. Ac-
tualmente, existen multiples inno-
vaciones y desarrollos tecnoldgicos
aplicados al agro en etapas inicia-
les, que atin no se implementan en
el pafs.

“Otro desafio es la investigacion,
el desarrollo y la innovacién: en el
pais, practicamente no existe in-
vestigacién en el sector agraric’,
remarca.

Aflade que desde la AGAP estin
impulsando con otras entidades la
plataforma Food for Life — Perd,
la cual impulsard la innovacién y
tecnologia con la finalidad de for-
talecer el sector agroalimentario
peruano.

Por su parte, para Vasco Masias la
tecnologia es el hilo conductor que
permite alinear la sostenibilidad
con la eficiencia y la calidad ali-
mentaria.

“Un producto orgénico que cueste
entre 20 y 40 % mas que uno con-
vencional no es una solucién es-
calable para todos. Necesitamos
encontrar formas de hacer la pro-
duccién de alimentos mas eficien-
te”, detalla.

Desde su perspectiva, destacan las
innovaciones tecnoldgicas que bus-
can hacer més eficiente el sistema
alimentario, con impactos en la
reduccién de pérdidas, mejoras lo-
gisticas, mayor trazabilidad de los
productos y otros avances para el
sector.

“Sin embargo, el progreso no de-
pende solo de la tecnologia, sino
también de una regulacién ade-
cuada que enfatice el control de
residuos, garantice transparencia y
premie la eficiencia’, concluye.

tAguirre, J., Campana, Y., Guerrero, E., & De la Torre Ugarte, D. (2018). Roads and agriculture: Impacts of connectivity in Peru. Centro de

Investigacion de la Universidad del Pacifico (CIUP).
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ARMANDO CASIS

Director de Sostenibilidad de ESAN

El desafio de la seguridad alimentaria
y el desarrollo sostenible

1 En un contexto global donde las brechas alimentarias
se amplian, garantizar el acceso a una alimentacién
adecuada, nutritiva y pertinente en el aspecto cultural se ha
convertido en un eje central del desarrollo sostenible. Para
Pert, un pais megadiverso con una rica tradicién agricola y
una geografia desafiante, la seguridad alimentaria no es solo
una meta, sino también una condicién imprescindible para
el bienestar de su poblacién y la cohesién de sus territorios.

El impulso de la seguridad alimentaria implica mirar mas
alla del abastecimiento de alimentos. Hay que considerar la
disponibilidad, el acceso fisico y econémico, la estabilidad
de los sistemas de distribucién y, sobre todo, el aprovecha-
miento nutricional. Segin cifras recientes de organismos
internacionales, mds del 40 % de la poblacién peruana se
encuentra en situacién de inseguridad alimentaria mode-
rada o grave, una realidad que interpela a la politica ptbli-
ca, al sector privado y a la sociedad civil.

El desaffo se agrava en zonas rurales altoandinas y amaz6-
nicas, donde la pobreza monetaria convive con una para-
doja: las regiones agricolas y productoras presentan nive-
les criticos de desnutricién crénica infantil y anemia. La
fragmentacién de los sistemas agroalimentarios, la falta de
conectividad vial y digital, la escasa innovacién tecnolégi-
ca y la limitada articulacién entre pequefios productores y
mercados formales constituyen barreras estructurales que
deben ser enfrentadas con urgencia.

Frente a ello, la Agenda 2030 y sus ODS ofrecen una hoja de
ruta clara. E1 ODS 2, hambre cero, no puede alcanzarse de
forma aislada. Se interconecta con el ODS 1 (fin de la po-
breza), el ODS 3 (salud y bienestar), el ODS 12 (produccién y
consumo responsables) y el ODS 13 (accién por el clima). En
ese marco, la transicién hacia sistemas agroalimentarios
mas sostenibles, inclusivos y resilientes es una prioridad.

Algunas iniciativas emblemadticas en el pais muestran que
es posible avanzar. Los programas de compras publicas a la
agricultura familiar, los centros de acopio y la transforma-

cién liderados por comunidades, las plataformas de traza-
bilidad digital para productos orgédnicos y agroecolégicos,
y las alianzas ptblico-privadas que fomentan cadenas de
valor sostenibles con enfoque territorial son sefiales alen-
tadoras. No obstante, su escala atn es limitada, frente a la
magnitud del problema.

El sector empresarial tiene un rol crucial no solo como actor
econémico que demanda insumos o procesa alimentos, sino
como aliado estratégico en la implementacién de soluciones
innovadoras. Los modelos de negocios inclusivos, la inversién
de impacto, el apoyo técnico en produccion limpia y el forta-
lecimiento de las capacidades en gobernanza local y gestién
comercial pueden marcar la diferencia. Asimismo, las univer-
sidades y los centros de investigacién deben sumar ciencia y
evidencia a las decisiones ptblicas y privadas para promover la
innovacién aplicada a contextos rurales y urbanos.

Desde una mirada sistémica, el cambio climdtico aparece
como una amenaza transversal. Las sequias prolongadas,
las heladas, los cambios en los patrones de lluvia y la pér-
dida de biodiversidad afectan de forma directa la seguridad
alimentaria. Por ello, cualquier politica o inversién que no
incorpore criterios de adaptacién climética y sostenibilidad
ambiental estd condenada a la ineficacia.

Por tltimo, urge recuperar la nocién de soberania alimen-
taria, entendida no como una consigna politica, sino como
la capacidad de los pueblos para decidir sobre qué y como
producir y consumir, con el debido respeto a sus culturas,
ecosistemas y conocimientos ancestrales. La gastronomia
peruana, reconocida en el mundo, no puede sostenerse si
se erosionan las bases que la nutren: los agricultores, los
cultivos nativos y los saberes milenarios.

El camino hacia una plena seguridad alimentaria requie-
re visién de largo plazo, voluntad politica y colaboracién
genuina entre sectores. No es un lujo. Es una necesidad
impostergable si queremos un Pert mas justo, resiliente y
verdaderamente sostenible.
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DANIELA OSORES

Gerente general del Banco de Alimentos Peru

Inseguridad alimentaria: una deuda
pendiente que no podemos normalizar

1 Las cifras recientes de la Organizacién de las Na-
ciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién
(FAO) son tan contundentes como preocupantes: el 41 % de
la poblacién peruana —maés de 13.9 millones de personas—
vive hoy en inseguridad alimentaria moderada o severa.
Esto significa que millones de compatriotas enfrentan el
hambre o el riesgo constante de no alimentarse adecuada-
mente cada dfa. Y lo mds alarmante es que esta cifra ha
crecido respecto al 2023 (39.4 %), consolidando al Perti como
el pais con mayor inseguridad alimentaria de Sudamérica.

No es un dato més. Detrads de cada ntimero hay historias de
madres y padres que sacrifican sus comidas para que sus
hijos puedan alimentarse, de personas mayores que deben
elegir entre comprar medicinas o alimentos, y de jévenes
que, con hambre, intentan construir su futuro. Esta es la
realidad de nuestro pafs, que no podemos normalizar ni
aceptar como inevitable.

Las causas son multiples y complejas: el alza sostenida del
costo de vida, la pérdida de empleos de calidad y la dismi-
nucién de ingresos, entre otras. Estas condiciones limitan
el acceso a alimentos nutritivos y saludables, profundizan-
do las brechas sociales y comprometiendo el desarrollo de
millones de peruanos. La inseguridad alimentaria no solo
es un problema de hambre; es un obstaculo directo para la
educacioén, la productividad y la salud ptblica.

Frente a este escenario, desde el Banco de Alimentos Peru
reafirmamos nuestro compromiso de luchar contra el ham-
bre y el desperdicio de alimentos. Solo en 2024 logramos
rescatar mds de 8600 toneladas de alimentos aptos para el
consumo humano, beneficiando a mds de 300 000 personas
cada mes en 23 regiones del pais. Nuestro objetivo para 2025
es crecer en un 30 % respecto al afio anterior, porque sabe-
mos que cada kilo de alimento rescatado significa esperan-
za para una familia que lo necesita.

Pero nuestra labor no seria posible sin la colaboracién del
sector privado, de instituciones y de miles de voluntarios

que se suman a esta causa. Estoy convencida de que com-
batir la inseguridad alimentaria requiere un esfuerzo con-
junto. El Estado, las empresas y la sociedad civil tenemos
que trabajar en la misma direccién: garantizar que ningin
peruano pase hambre en un pais que, paraddjicamente,
produce suficiente alimento para todos.

Recientemente impulsamos el festival solidario Voces por
la Alimentacién, que reunié a més de 5000 personas con un
mismo propésito: transformar el arte y la misica en solida-
ridad. Y en octubre nos preparamos para un nuevo reto, la
carrera Kilémetros por la Alimentacién, que demuestra que
cada paso puede marcar la diferencia. Estas iniciativas no
solo permiten recaudar recursos, sino también sensibilizar
a la poblacién sobre la gravedad del hambre en el Pera.

El hambre no es un problema aislado ni ajeno; es una ur-
gencia que toca a todos. Alimentar hoy significa sembrar
un futuro con menos pobreza y mds oportunidades. Des-
de el Banco de Alimentos Pert, seguiremos trabajando sin
descanso para que ese futuro deje de ser un anhelo y se
convierta en una realidad.
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Yapayni: una nueva asociacion
que nace para fortalecer las ollas
comunes en Lima

Con el propésito de brindar mejores condiciones a las ollas comunes del pais, nace Yapayni,
una asociacion sin fines de lucro que busca apoyar a las comunidades mas vulnerables a
través de la implementacion de cocinas seguras, equipamiento y capacitacion.

En el Perd, mas de 3 millones

de personas en zonas urbanas
enfrentan situaciones de inseguri-
dad alimentaria. En este contexto,
las ollas comunes representan un
espacio donde diariamente cientos
de familias encuentran alimento y
esperanza.

“Nuestra labor no es solamente de
cocinar, sino de mantenerlos, man-
tener a nifios bien alimentados, que
se nutran’, sefiala Mirian Argamon-
te, ayudante de cocina de una de las
4,296 ollas comunes que existen en el
Perd, segin cifras del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social.

Consciente de esta realidad, Yapayni
nace con la misién de sumar esfuer-
zos para transformar vidas, mejoran-
do la infraestructura y el entorno de
las ollas comunes. A través del Médulo
Compacto Comunitario, disefiado para
brindar espacios seguros y funciona-
les, busca optimizar el servicio que es-
tas ofrecen a cientos de familias.

Este médulo incluye piso adecuado,
techo seguro, ventilacién, medidas
bésicas de seguridad y equipamiento
esencial de cocina. Todo ello permite
que las madres y lideres comunita-
rios puedan desarrollar su labor en
un entorno mds digno, eficiente y
sostenible.

“El corazén de Yapayni son las mu-
jeres y lideres comunitarios que dia
a dia sostienen a cientos de familias.
Nuestro principal objetivo es acom-

pafarlas, equiparlas y darles herra-
mientas para que su labor sea mads
segura y sostenible”, sefial6 Karina
Flores, fundadora de la asociacién.

La visién de Yapayni es convertirse
en un referente del fortalecimiento
de la seguridad alimentaria y el de-
sarrollo comunitario en el pais. Por
ello, promueve la articulacién de
alianzas con empresas, instituciones
y ciudadanos comprometidos, invi-
tando a sumarse a una red solidaria
que busca transformar la realidad de
miles de familias.

“La més grande satisfaccion es poder
servir a las personas que mas nece-
sitan sin pedir nada a cambio. nos
gustarfa seguir alimentando a més
personas y hacerlo con buena calidad

y buena asistencia’, comenté Erika
Coronel, coordinadora de la olla co-
mun 2 de diciembre

De esta manera, Yapayni inicia su
camino convencida de que la solida-
ridad puede convertirse en impacto
real y duradero. Actualmente trabaja
con ollas comunes de Villa Marfa del
Triunfo, sin embargo, esperan po-
der brindar ayuda a mds distritos de
Lima Metropolitana. Cabe mencionar
que, segtin el MIDIS, de las 4,296 ollas
comunes que existen a nivel nacional
en Perd, 1,760 estdn ubicadas en la
capital.

Para conocer mds sobre esta iniciati-
va y apoyar la causa, se puede visitar
su pagina web oficial Yapayni o escri-
bir a contacto@yapayni.org.pe
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Primax impulsa la inclusion digital con la
entrega de un nuevo laboratorio de computo
al Cebe Especial Surquillo

Con esta iniciativa, Primax ya ha puesto en marcha siete laboratorios de cémputo en Lima.
A la fecha, la marca ha beneficiado a méas de 900 nifios y jovenes con discapacidad con
tecnologia educativa y laboratorios de computo.

1 Con el objetivo de seguir impul-
sando la inclusién digital y la

educacidn en el pafs, Primax inauguré
su séptimo laboratorio de cémputo en
el Cebe Especial Surquillo, institucién
educativa con mds de 50 afios de tra-
yectoria que atiende a nifios y jévenes
con necesidades educativas especiales.

La nueva sala, denominada “Explorado-
res digitales”, cuenta con computadoras
de escritorio y una infraestructura to-
talmente mejorada. Esta iniciativa busca
fortalecer la ensefianza personalizada,
facilitar el acceso a contenidos digitales
adaptados y promover la autonomia de
los alumnos.

Ademads, esta donacién no solo bene-
ficia a los estudiantes, sino también al
equipo docente, que ahora podrd im-

plementar metodologias mds dindmi-
cas e inclusivas. La tecnologia, en este
contexto, se convierte en un puente
hacia una educacién mds equitativa y
participativa.

“En Primax creemos firmemente que la
educacién es una de las herramientas
maés poderosas para transformar vidas.
A través de estos laboratorios de cém-
puto buscamos que mdés nifios y jove-
nes puedan desarrollar sus habilidades,

potenciar su creatividad y acceder a
mejores oportunidades para su futurc’,
sefialé Gina Vega, gerente de Asuntos
Corporativos de Primax.

Con esta donacién, Primax reafirma su
compromiso de promover la educacién
digital inclusiva y de calidad a través de
su programa “Energia que conecta’, su-
mando ya siete laboratorios de cémpu-
to entregados en Lima, impactando po-
sitivamente en cientos de estudiantes.
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Integratel inaugura internet 4G en
zona rural de Piura como parte de sus
compromisos de Canon por Cobertura

Integratel Perq, a través de su marca comercial Movistar, inicié el despliegue de
tecnologia 4G en 106 comunidades vulnerables de 17 regiones del pais como parte de
los compromisos asumidos con el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, en el
marco del programa Canon por Cobertura 2025.

1 Integratel Perd, a través de
su marca comercial Movistar,

inicié el despliegue de tecnologia 4G
en 106 comunidades vulnerables de
17 regiones del pais como parte de
los compromisos asumidos con el
Ministerio de Transportes y Comu-
nicaciones, en el marco del progra-
ma Canon por Cobertura 2025. Esta
iniciativa se alinea con el propdsito
de la compafiia de integrar con co-
municaciones al pais y promover la
inclusién digital.

La noticia se dio a conocer desde el
caserio de Durdn, ubicado en distrito
de Lancones, Piura, donde la compa-
fifa inauguré una estacién base 4G
que conecta a sus més de 500 vecinos
y a las localidades aledafias con opor-
tunidades de desarrollo a nivel eco-
némico, educativo, seguridad y salud.

«Hoy encendemos una nueva red
que no es solo un conjunto de an-
tenas y equipos: es una puerta que
se abre a mds oportunidades, mis
inclusién y mds desarrollo. El acceso
a internet es una herramienta po-
derosa: impulsa la economia local,
conecta a las familias con el mun-
do, abre caminos para la educacién y
acerca servicios que antes parecian
lejanos», comenté Ariel Palumbo,
CEO de Integratel Pert.

En el acto inaugural participé el
presidente de Osiptel, Jests Guillén,
a través de una conexién desde Lima

“EL ACCESO A INTERNET ES UNA HERRAMIENTA
PODEROSA: IMPULSA LA ECONOMIA LOCAL,
CONECTA A LAS FAMILIAS CON EL MUNDO".

en la que se puso a prueba la nueva
conectividad, e interactuaron con
el CEO de Integratel Perd, Ariel Pa-
lumbo quien estuvo en el caserio de
Duran.

«Lo decimos con orgullo: conectar
es integrar. Y cuando integramos,
acortamos distancias, fortalecemos
la comunidad y hacemos crecer las
oportunidades para todos. En Inte-
gratel Pert creemos que el futuro se
construye juntos, con responsabili-
dad, con visién de largo plazo y con
un objetivo firme: unir con comu-
nicaciones a todo el Perd, para que

cada persona tenga las herramien-
tas necesarias para forjar su camino
y cumplir sus suefios”, agregd Ariel
Palumbo.

El mecanismo Canon por Cobertu-
ra permite a los operadores méviles
destinar hasta el 60 % del pago por
el uso del espectro radioeléctrico a
inversiones en infraestructura que
permitan cerrar brechas de conec-
tividad en zonas rurales y alejadas
del Perd. Un préximo hito es llevar
conectividad a zonas alejadas, como
las comunidades que limitan con
Colombia, Ecuador y Bolivia.
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Inclusion digital: una mirada integral
desde las 8C’s de la educacion

La inclusién digital es hoy uno de

los retos més urgentes y, a la vez,
una de las mayores oportunidades para
cerrar brechas sociales en el Peri. No se
trata iinicamente de llevar conectividad
a los territorios, sino de garantizar que
estudiantes, docentes y comunidades
puedan usar la tecnologia para transfor-
mar sus vidas de manera sostenible.

Conscientes de esta necesidad, en Gilat
han disefiado un modelo educativo inte-
gral que aborda la inclusién digital como
un ecosistema 360°, donde la infraes-
tructura tecnolégica se combina con
factores humanos, culturales y sociales.
Para ello, proponen un marco basado en
las 8C’s de la educacién digital:

Este enfoque permite entender que la
inclusi6n digital es mas que un proyecto
de conectividad: es una visi6n integral
que transforma la educacién y fortalece
a las comunidades.

Como sefiala Christian Chee, VP de De-
sarrollo de Negocios de Gilat Per:

“La inclusién digital no significa sola-
mente estar conectados, sino tener las
condiciones para aprender, ensefiar y
crecer con la tecnologia. Es un compro-

Christian Chee
VP de Desarrollo de Negocios
de Gilat Peru

miso que involucra a todos los actores de
la sociedad”

En su experiencia desplegando solucio-
nes de conectividad en territorios ru-
rales, han comprobado que cuando la
inclusién digital se aborda de manera
integral, los beneficios son multiples:
mejora en la calidad educativa, incre-
mento en la empleabilidad, impulso a la

Contenidos Digitales

innovacién social y fortalecimiento del
tejido comunitario.

En el Peri, este desafio cobra especial
relevancia en regiones rurales y de difi-
cil acceso, donde la brecha digital es mas
evidente. Por ello, es fundamental que el
sector privado, la academia y el Estado
trabajen de manera articulada para que
cada nifia, nifio y joven tenga la posibili-
dad de desplegar su talento, sin importar
dénde viva.

"LA INCLUSION

DIGITAL NO SIGNIFICA
SOLAMENTE ESTAR
CONECTADOS, SINO
TENER LAS CONDICIONES
PARA APRENDER,
ENSENAR Y CRECER CON
LA TECNOLOGIA".

La inclusién digital, entendida desde las
8C’s, es en definitiva una apuesta por
el futuro del pafs: un futuro en el que
la tecnologia sea un puente hacia méas
oportunidades, mds equidad y mds de-
sarrollo para todos y todas.
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“Aan vemos que la digitalizacion
en el pais presenta una enorme
oportunidad de mejora”

Aldo Hidalgo, vicepresidente comercial de Consumo Masivo en Alicorp, destaca la
inclusién digital como eje de la estrategia de sostenibilidad y RSE de la compania, con
herramientas como Insuma y Diadia que ayudan a emprendedores y pequenos negocios
a optimizar sus operaciones, fortalecer su competitividad y generar oportunidades de
crecimiento en comunidades de todo el pais.

1 ¢De qué manera Alicorp inte-
gra la inclusién digital dentro
de sus programas de sostenibilidad y
RSE?

En Alicorp, vemos la inclusién digital
como un pilar fundamental apalancado
de dos de nuestros habilitadores: Inno-
vacién y Transformacién Digital.

No es un proyecto aislado. Integramos
la inclusién digital como un proyecto
transversal desde el cual participan y
hacen sinergia diferentes areas. Es asi
que, de cara a nuestros clientes, crea-
mos plataformas digitales que resuel-
ven necesidades reales como Insuma
o Diadia, dos herramientas, parte de
Aliados de tu Desarrollo, que optimizan
la gestién de distintos negocios a tra-
vés de la digitalizacién de sus procesos
y que actualmente en conjunto llegan a
maés de 100 000 emprendedores.

¢Como enfocan el impacto de estas
plataformas digitales en sus clientes?
Sabemos que muchos de nuestros
clientes atin estdn en un proceso de di-
gitalizacién, por lo cual buscamos sim-
plificar las herramientas y hacer mas
amigable la insercién a este mundo;
sumando una apuesta por tener una
presencia omnicanal. El objetivo es que
la tecnologia no represente una barre-
ra, sino una herramienta de apoyo que
los ayudard a optimizar su gestién y a
crecer.

¢Podria profundizar mas en cudl es el
proposito de Insuma y Diadia?

[—]

Aldo Hidalgo
Vicepresidente comercial de
Consumo Masivo en Alicorp

Insuma, por ejemplo, estd dirigida a
panaderos, duefios de restaurantes,
hoteles, pollerias, digitalizando la for-
ma en que gestionan el dia a dfa de sus
negocios. Diadfa, con un concepto si-
milar busca que las bodegas y puestos
de mercado en el pais se digitalicen y
puedan optimizar sus procesos y com-
pras.

Ambas iniciativas estin centradas
en capacitar y brindar herramientas
a nuestros aliados estratégicos. Para
reducir la brecha digital, disefiamos

una experiencia de usuario intuitiva y
accesible, de la mano de una acompa-
fiamiento fisico e introductorio, y que
complementamos con mediciones de
satisfaccién. Por ejemplo, Diadia ac-
tualmente estd dentro de las aplica-
ciones con mejor nivel de satisfaccién
y lealtad entre los bodegueros del pafs.

¢Como evaldan el impacto de sus pro-
yectos de inclusion digital en térmi-
nos de acceso, uso y aprovechamiento
de la tecnologia?

Integramos un sistema de medicién de
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impacto por investigadoras como
el IEP e Ipsos, evaluando tanto el
impacto de mejora en los negocios,
asf como la percepcién de las per-
sonas al usarlas.

Por ejemplo, junto a IEP vimos que
los negocios que usan Insuma lo-
graron ahorrar 25 % de tiempo de
operacion, lo que les permite dedi-
carse a otros &mbitos, a capacitarse
o inclusive pasar tiempo de calidad
con sus familias. Por su parte, gra-
cias a mediciones de la marca Dia-
dia hemos identificado que 8 de
cada 10 usuarios creen que es una
app que contribuye de manera di-
recta a aumentar las ventas de su
negocio y les permite tener mayor
control de sus pedidos.

¢Qué alianzas (con el Estado, ONG,
academia o startups) consideran
clave para potenciar sus esfuerzos
en inclusion digital?

Las alianzas son fundamentales.
Creemos que no podemos lograr
una transformacién a gran escala
solos, es clave que el trabajo sea in-
tersectorial entre empresa privada,
Estado y sociedad civil.

Por ejemplo, dentro de nuestras
iniciativas, estamos buscando cola-
boraciones estratégicas con escue-
las como Centrum PUCP o UPC con
quienes impulsamos el desarrollo
de capacidades y conocimientos;
ademds de entidades bancarias
como Mibanco o Yape para ofrecer
a nuestros clientes la posibilidad
de acceder a microcréditos, for-
malizar sus pagos y expandir sus
negocios.

+Qué oportunidades ven en la di-
gitalizacién para mejorar la em-
pleabilidad y la formacién de ca-
pacidades?

Atn vemos que la digitalizacién
en el pais presenta una enorme
oportunidad de mejora en la em-
pleabilidad y en la formacién de
capacidades.

Herramientas como Diadfa e In-
suma que digitalizan la gestién
del abastecimiento, asi como otras
que le faciliten el acceso a créditos,
contribuyan a la gestién de su in-
ventario o les permitan manejar
medios de pago digital, ayudan a
los emprendedores a estructurar
Sus procesos, a tener nuevas palan-
cas de crecimiento y a atraer mas
clientes.

¢De qué manera integran la inno-
vacion tecnoldgica en su cadena de
valor para que beneficie también a
sus grupos de interés externos?

Para los clientes: gracias a la inte-
gracién de la tecnologia, les brin-
damos la posibilidad de gestionar
sus negocios de manera mas efi-
ciente, ahorrando tiempo y dinero,
y mejorando su competitividad.
Las plataformas les permiten co-
nocer mejor sus productos mas
demandados, optimizar su inven-
tario y mejorar sus margenes. Por
ejemplo, Diadfa e Insuma integran
dentro de sus plataformas herra-

mientas de recomendacién de pro-
ductos de acuerdo con el perfil de
cada cliente.

¢Cudl es el caso para stakeholders
como proveedores o comunidades
donde operan?

Para los proveedores: les ofrecemos
un canal de ventas digital y una pla-
taforma para entender mejor las ne-
cesidades del mercado, permitiendo
una colaboracién maés eficiente y
una mejor planificacién de la pro-
duccién. Para las comunidades:
al promover el crecimiento de los
pequefios negocios, Insuma y Dia-
dia contribuyen al desarrollo de un
ecosistema empresarial mas fuerte
y resiliente, generando ingresos y
empleo en las localidades.

En resumen, la tecnologia es el vehi-
culo que nos permite llevar nuestra
propuesta de valor més alla del pro-
ducto, construyendo relaciones mas
sélidas y sostenibles con todos los
que forman parte de nuestra cadena
de valor.

"JUNTO A IEP VIMOS QUE LOS NEGOCIOS QUE
USAN INSUMA LOGRARON AHORRAR 25 % DE
TIEMPO DE OPERACION".
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La brecha digital, el gran desafio
de los emprendedores

En el Pert, el espiritu empren-

dedor es uno de nuestros ma-
yores motores de desarrollo. Cada dia,
miles de peruanos deciden transfor-
mar una idea en un negocio, no solo
para generar ingresos, sino también
para aportar valor a su comunidad.
Sin embargo, detrds de esta fuerza
creadora existe una barrera que mu-
chas veces resulta invisible, pero que
limita el crecimiento y la sostenibili-
dad de los negocios: la brecha digital.

La digitalizacién no es un lujo, es una
necesidad. Hoy, la manera en que nos
relacionamos con los clientes, ges-
tionamos las operaciones e incluso
accedemos a financiamiento depende
de herramientas digitales. Desde el
marketing en redes sociales hasta los
sistemas de pago en linea, la tecnolo-
gia ha dejado de ser opcional. Pero no
todos los emprendedores tienen las
mismas oportunidades para acceder
a ella.

De acuerdo con diversos estudios,
més del 80 % de las micro y peque-
fias empresas en el pais no cuentan
con estrategias digitales consolidadas.
Muchas dependen de métodos tradi-
cionales de venta, lo que limita su al-
cance y su capacidad de competir en
mercados cada vez mas exigentes. Las
razones son multiples: falta de acceso
a internet de calidad, desconocimien-
to sobre el uso de herramientas tec-
nolégicas, barreras econdmicas para
costear servicios digitales, e incluso
resistencia cultural al cambio.

Esto no solo frena el crecimiento indi-
vidual de cada emprendimiento, sino
que también impacta en la competi-
tividad del pais. La brecha digital se
convierte en una barrera estructural
que genera desigualdades entre aque-
llos que logran adaptarse a la era di-

gital y aquellos que se quedan atrés.
En un contexto donde los consumido-
res estdn cada vez mdas conectados y
donde la innovacién es la regla, no la
excepcidn, los emprendedores desco-
nectados corren el riesgo de desapa-
recer.

La buena noticia es que esta brecha
no es definitiva. Puede ser atendida si
trabajamos desde diferentes frentes:
educacién, acompafiamiento y acceso
a herramientas digitales inclusivas.
No se trata solamente de ensefiar a
usar redes sociales o implementar un
sistema de cobros digitales, sino de
construir capacidades que permitan a
los emprendedores crecer de manera
sostenible y competitiva.

En este camino, las instituciones pri-
vadas tienen un rol fundamental. No
basta con esperar que las politicas pti-

Por José

Callegari
Lider de Contigo
Emprendedor BCP

blicas resuelvan todos los desafios. El
sector privado puede —y debe— con-
vertirse en un aliado estratégico para
brindar soporte, capacitacién y acom-
pafiamiento a los emprendedores que
quieren dar el salto digital.

En el BCP estamos convencidos de que
apoyar a los emprendedores es apos-
tar por el futuro del pais. Con este
propésito nacié Contigo Emprende-
dor, un programa que busca cerrar
la brecha digital a través de forma-
cién gratuita, acompafiamiento per-
sonalizado y acceso a herramientas
digitales que potencien los negocios.
Nuestro enfoque va mds alld de la teo-
ria: queremos que los emprendedores
aprendan de manera préctica a usar la
tecnologia como aliada. Esto signifi-
ca capacitarlos en gestién financiera
digital, marketing en redes sociales,
herramientas de venta online y uso de
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plataformas de pago seguras. Ade-
més, trabajamos en fortalecer sus
habilidades blandas, porque sabe-
mos que la digitalizacién también
exige adaptabilidad, liderazgo y
capacidad de innovaci6n.

Desde su creacién, Contigo Em-
prendedor ha acompafiado a mi-
les de peruanos en su proceso de
transformacién y a la fecha he-
mos capacitado a més de 360 mil
emprendedores en todo el pafs.
Hemos visto historias de peque-
fios negocios familiares que, gra-
cias a la digitalizacién, pasaron de
vender Ginicamente en su barrio a
llegar a clientes en distintas re-
giones del pafs. También de arte-
sanos que, tras aprender a usar el
comercio electrénico, encontra-
ron un nuevo canal de ingresos en
mercados internacionales. Estos

casos son prueba de que, con la
capacitacién adecuada, la tecno-
logia se convierte en una palanca
de inclusién y progreso.

El reto no termina en enseflar a
usar herramientas. También im-
plica generar confianza en los
emprendedores, derribar mitos
y acompafiarlos en el proceso de
integracién digital. En muchos
casos, se necesita un cambio de
mentalidad: dejar de ver la tecno-
logfa como un obstéculo y empe-
zar a verla como una oportunidad.
Aqui radica uno de los valores més
importantes de Contigo Empren-
dedor: su capacidad de escuchar a
los emprendedores y adaptar los
contenidos a sus realidades. No
todos los negocios son iguales, y
la digitalizacién no puede ser en-
tendida como un modelo tnico. El

"DESDE SU CREACION, CONTIGO EMPRENDEDOR
HA ACOMPANADO A MILES DE PERUANOS EN SU
PROCESO DE TRANSFORMACION™.

acompafiamiento cercano, que en-
tiende las necesidades especificas
de cada sector, hace la diferencia.

La brecha digital no se resolverd de
la noche a la mafiana, pero si po-
demos acelerar su reduccién si su-
mamos esfuerzos. La clave estd en
trabajar de manera articulada: ins-
tituciones privadas, sector publico,
gremios y los propios emprendedo-
res. Todos tenemos un rol que jugar
en este proceso. Desde el BCP, rea-
firmamos nuestro compromiso de
seguir impulsando a los emprende-
dores del pafs, porque sabemos que
cada negocio que crece contribuye al
desarrollo de miles de familias y, en
consecuencia, al progreso del Perd.

Cerrar la brecha digital no es solo
un desaffo tecnoldgico, es una ta-
rea social y econémica. Es la opor-
tunidad de construir un ecosistema
maés justo, inclusivo y competitivo.
Apostar por los emprendedores di-
gitales es apostar por un Perd que
avanza unido hacia el futuro.
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Entretenimiento educativo, herramienta

clave para la inclusion digital

La inclusién digital es funda-

mental para el desarrollo de
las comunidades y la reduccién de la
desigualdad, el flagelo que golpea con
dureza a América Latina. Mas cuando,
segin el Banco Mundial, la economia
digital ya representa el 15% del PIB
mundial y va en ascenso.

El rdpido desarrollo de las tecnologias
y la innovacién estd generando una
transformacién profunda en multi-
ples aspectos de la vida de millones de
personas, que ya sienten el impacto.

Las herramientas digitales, audiovi-
suales y las plataformas de entrete-
nimiento y contenidos han abierto
nuevas posibilidades para interactuar
y acceder a informacién de maneras
mas rapidas y globales.

Esto no solo afecta c6mo las personas
se comunican entre si, sino también
cémo aprenden, consumen productos
y servicios, y experimentan el mundo
en su tiempo libre, atienden su salud
y se educan.

Pero existe una realidad que no se
puede soslayar: unos 240 millones de
personas en América Latina y el Cari-
be no tienen acceso a internet, lo que
representa aproximadamente el 32%
de la poblacién regional.

Por ello, quienes formamos parte del
B20, el foro empresarial oficial del
G20, pusimos en 2024 en manos de los
lideres de las economias mds potentes
del mundo un compendio de iniciati-
vas para generar inclusién digital.

Una de las herramientas propuestas es
el edutainment (entretenimiento y edu-
caci6n). Las tecnologias emergentes, las
narrativas y recursos audiovisuales y
digitales, la inteligencia artificial, entre
otras, estan permitiendo la creacién de

Por Dario Werthein
Accionista del Grupo Werthein, controlador de DIRECTV Latin America;
y presidente de la Fundacion Norma'y Leo Werthein.
“Fue copresidente del Grupo de Transformacion Digital del B20 en 2024.

experiencias educativas que motivan y
convocan a estudiantes y docentes.

El edutainment surge como una opor-
tunidad para generar inclusién, al
integrar contenido educativo en for-
matos ludicos e interactivos que apro-
vechan las dindmicas de los videojue-
gos, las redes sociales y otros medios
digitales y audiovisuales para hacer el
aprendizaje mds accesible y atractivo.

Los modelos pedagdgicos combinan,
cada vez mas, la educacién con el en-
tretenimiento en el proceso de en-
sefianza aprendizaje para aumentar
la motivacién y el interés de los estu-
diantes, facilitar la retencién de la in-
formacién y los conceptos, promover el
trabajo en equipo y el aprendizaje per-
sonalizado, desarrollar el pensamiento
critico y la reflexidn, y ofrecer flexibi-
lidad y adaptabilidad a diferentes con-
textos y modalidades educativas.

Esta metodologia ofrece también,
oportunidades para abordar temas de
diversidad y equidad, permitiendo que
personas de diferentes contextos cul-
turales y sociales se sientan represen-
tadas y valoradas.

Ademds, las tecnologias avanzadas
permiten adaptar los contenidos a las
necesidades individuales de los estu-
diantes, ofreciendo rutas de aprendi-
zaje personalizadas, basadas en inte-
reses y ritmos propios.

Las implicaciones de estos cambios
son profundas: no solo estdn revolu-
cionando las estrategias educativas y
de comunicacién, sino que estdn mo-
dificando cémo entendemos el acceso
al conocimiento, cémo nos relaciona-
mos con la tecnologia y cé6mo visua-
lizamos el futuro de la educacién. El
desafio hoy es asegurar que estas he-
rramientas sean inclusivas y que no
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generen brechas ain mas grandes
entre quienes tienen acceso a la
tecnologia y quienes no.

El edutainment no solo se enfo-
ca en transmitir conocimientos
académicos tradicionales, sino
que también juega un papel cru-
cial en el desarrollo de habilidades
blandas que serdn cada vez mds
demandadas en el futuro. Estas
habilidades, como la creatividad,
la colaboracién, el pensamiento
critico, la resolucién de problemas
y la adaptabilidad, son fundamen-
tales en un entorno laboral que
estéd en constante evolucion.

La articulacién publico-priva-
da en el campo del edutainment
también es clave para maximizar
el impacto de las iniciativas edu-
cativas que integran entreteni-
miento y aprendizaje, asegurando
que los beneficios lleguen a un pt-
blico amplio y diverso.

Esta colaboracién permite com-
binar los recursos y fortalezas del
sector publico, como el acceso a

Werthein (FNLW). Al menos 9.700
escuelas, 160.000 docentes y 2
millones de estudiantes ya fueron
beneficiados por este programa
en la regién.

El programa combina contenidos
educativos audiovisuales y digita-
les, recursos didécticos y estrate-
gias de formacién docente con el
foco puesto en la inclusién digital
en América Latina, con especial
atencién a las zonas rurales y de
dificil acceso.

Mediante este programa, se pro-
vee a escuelas y familias acceso
gratuito a contenidos educativos
de alta calidad utilizando tecnolo-
gia satelital para llevar materiales
audiovisuales a lugares donde la
conectividad es limitada.

A través de Escuela Plus, la tnica
seflal de edutainment de la regién,
los docentes incorporan materia-
les audiovisuales enriquecedores
para complementar su ensefianza,
los alumnos acceden a herramien-

tas innovadoras y las familias dis-
frutan de contenidos inspiradores.
Desde su creacién, Escuela Plus
ha alcanzado miles de escuelas en
Brasil, Argentina, Chile, Colombia,
Ecuador, Pert, Uruguay y otros.
Se ha enfocado especialmente en
comunidades rurales, indigenas y
vulnerables, donde el acceso a tec-
nologia y materiales educativos es
limitado.

Este tipo de iniciativas contribuye
no solo a enriquecer el proceso de
enseflanza y aprendizaje, sino tam-
bién a inspirar a los estudiantes a
explorar més alld del curriculo for-
mal, fomentando una cultura de
aprendizaje continuo y colaborati-
vo, y enriquecedor.

El uso de tecnologias audiovisua-
les y satelitales permite superar
barreras geograficas, llevando
contenido educativo de calidad a
quienes més lo necesitan. Asf, el
edutainment se convierte en un
poderoso puente hacia la inclu-
sién digital plena.

politicas educativas y a institucio- “EL USO DE TECNOLOG'AS AUDIOVISUALES Y
nes de ensenanza, con }a,capaj— SATELITALES PERMITE SUPERAR BARRERAS
ad innovadora, tecno0gica v ¢¢ crnGRAFICAS, LLEVANDO CONTENIDO EDUCATIVO DE

financiamiento del sector privado.
Juntos, el sector ptblico y el priva- CALIDAD A QUIENES MAS LO NECESITAN".
do pueden crear soluciones soste-
nibles y escalables que mejoren la
calidad de la educacién y desarro-
llen nuevas competencias para las
futuras generaciones.

Con esta premisa, el clister la-
tinoamericano de edutainment
Escuela Plus acerca a millones
de estudiantes y docentes de la
regién contenidos educativos,
recursos didacticos y estrategias
digitales para escuelas y hoga-
res en América Latina a través
de la TV satelital de DIRECTV y
SKY Brasil, plataformas de strea-
ming como DGO y SKY+ y redes
sociales. El programa es produci-

- 1 i\ y
L, Escuela Plus, un programa educativo que llega a 9.700 escuelas de Latinoamérica a través de
do por la Fundacién Norma y Leo  DIRECTVy SKY
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El desarrollo sostenible asoma

en campana

En el VI Congreso de Empren-

dedores Amazdnicos, celebrado
en junio del presente afio en la Uni-
versidad Nacional Agraria de la Selva
(Tingo Maria), seis precandidatos a la
presidencia del Perd fueron invitados
a compartir, de forma virtual, sus pro-
puestas para el desarrollo sostenible de
la Amazonfa. En videos de alrededor
de diez minutos, cada uno expuso sus
ideas sobre una de las regiones més
complejas del pafs. Sin embargo, mas
alld del evento mismo, sus interven-
ciones pasaron desapercibidas tanto
para los medios nacionales como para
el gran publico.

Ese silencio revela el lugar periférico
que sigue ocupando la Amazonia en
el debate publico, incluso cuando se la
alude en pleno contexto preelectoral.
En las siguientes lineas, revisaremos
qué dijeron los potenciales candidatos
presidenciales en materia de sostenibi-
lidad y Amazonia, a fin de comprender
de qué forma estos temas vienen inte-
grandose en las propuestas de politica
publica para el préximo gobierno desde
distintas plataformas politicas.

Expansion estatal y tecnocracia

Alfredo Barnechea, presentado como
jefe del plan de gobierno de Acci6n
Popular, inicié remarcando sus pro-
puestas de integracién territorial de la
Amazonia a través de grandes obras. La
Carretera Marginal de la Selva —pro-
yecto central de la narrativa belaundis-
ta— es presentada como punto de par-
tida de una segunda etapa de expansién
estatal hacia el oriente peruano: la cul-
minacién de la Marginal hasta Tarija,
la construccién de un tren transconti-
nental, y la interconexién fluvial entre
Atalaya y Cusco. Su discurso, marcada-
mente orientado a la industrializacién,
incluy6é también iniciativas producti-

Por Caleb Rojas
Politélogo, consultor en asuntos corporativos
y profesor universitario en la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC)

vas y tecnolégicas como una refores-
tacién orientada a la agroexportacion,
la creacién de un Instituto Nacional de
la Biodiversidad en Tarapoto con apoyo
de la UE; y el establecimiento de una
red de institutos cientificos en innova-
cién y cambio climético.

Pese a estas dltimas referencias, la
dimensién ambiental aparece como
enunciados generales dentro de una
propuesta centrada en megaproyectos
de infraestructura, sin un desarrollo
claro sobre cdmo se garantizaria la via-
bilidad de las intervenciones. Por ejem-
plo, medidas como el uso de los recur-
sos hidricos o la construccién de una
hidroeléctrica fueron mencionados
sin explicar como se implementaria su
aprovechamiento, a diferencia de otras
secciones que si incluyeron proyeccio-
nes especificas. Finalmente, tampoco
abordé las condiciones necesarias para
una industrializacién verdaderamente
sostenible o efectiva en la Amazonia:
capacidades locales, infraestructura
existente, impactos socioambientales o
las particularidades histéricas e insti-
tucionales de la regién.

Por el lado de Rafael Belaunde, presi-
dente de Libertad Popular, se evidenci6
un planteamiento con fuerte énfasis
tecnocratico, basado en el aprovecha-
miento del potencial econémico de la
Amazonia a través de la agroexporta-
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cién, la infraestructura y el turis-
mo. Partiendo de un diagnésti-
co territorial detallado, propuso
convertir dreas agricolas en zonas
orientadas a la agroexportacién,
mediante obras viales, ferroviarias
y energéticas, planteando equili-
brar prosperidad y consideraciones
ambientales. Ademds de referirse a
casos concretos de rutas y puentes
deteriorados, propuso conectar te-
rritorios aislados con el circuito lo-
gistico nacional, asf como propuso
interconectar Iquitos a la red eléc-
trica nacional desde Moyobam-
ba, concretar la construccién del
puente Nacién Ashdninka, realizar
una nueva carretera desde Atalaya
hasta Satipo, prolongar la Margi-
nal de la Selva, y concretar un tren
biocednico que una Cruzeiro do
Sul (Brasil), Pucallpa y el puerto de
Chancay. A esto sumé el mejora-
miento de aeropuertos y la infraes-
tructura hotelera para impulsar el
turismo vivencial, asi como mejo-
ras en la cobertura de agua pota-
ble, especialmente en zonas como
Belén (Iquitos).

Aunque la sostenibilidad figura
en su discurso, la propuesta de
Belaunde se construye principal-
mente desde una ldgica técnica
centrada en infraestructura, con
abundantes cifras, rutas y referen-
cias especificas que proyectan una
familiaridad y conocimiento ope-
rativo del territorio. Sin embargo,
ese énfasis en lo operativo deja
poco espacio para la integracién
de temas como la institucionali-
dad ambiental, el manejo sosteni-
ble del suelo o la coordinacién con
actores locales. El resultado es una
propuesta con solvencia técnica
(incluso excesivamente elaborada
en lo audiovisual) pero que no ter-
mina adn por cristalizarse.

Titulacion de tierras

y tecnicismos

En el caso de Hernando de Soto,
quien intervino a nombre del Ins-

tituto Libertad y Democracia, su
participacién giré exclusivamente
en torno a una propuesta: la titu-
lacién de tierras en la Amazonia
como via para facilitar el acceso
al crédito, convertir recursos en
activos productivos y conectar a
las comunidades amazénicas con
el mundo globalizado. A través de
una exposicién con pretensiones
didicticas, De Soto sostuvo que
todo ente necesita una “membra-
na” para interactuar con su entor-
no, y esa membrana serian los ti-
tulos de propiedad. Afirmé que, sin
derechos de propiedad plenos, los
habitantes amazoénicos no pueden
integrarse a los circuitos econdmi-
cos formales ni atraer inversion,
profundizando en detalles sobre
los obstdculos que impiden esta
formalizacién: mas del 80 % del
territorio amazénico sin coorde-
nadas registradas, titulos no opo-
nibles a terceros, tramites costosos
e inaccesibles, entre otros.

Miés alld de este diagndstico rei-
terativo, su propuesta concreta se
limit6 a la necesidad de titular la

"ESE SILENCIO REVELA EL LUGAR PERIFERICO
QUE SIGUE OCUPANDO LA AMAZONIA EN EL
DEBATE PUBLICO".

tierra, sin acompafiarla de medi-
das adicionales como, por ejemplo,
la integracién de su enfoque de
propiedad con la diversidad cultu-
ral y juridica de las comunidades
indigenas, o de desarrollar otras
medidas de politica pudblica. Su in-
tervencién, ademads, no estuvo vin-
culada a una plataforma partidaria
definida —tras su reciente renuncia
a Progresemos—, lo que refuerza
la percepcién de un planteamiento
maés personal y centrado en sus te-
maéticas habituales.

En el caso de Keiko Fujimori, pre-
sidenta de Fuerza Popular, su pre-
sentacién consistié en un discurso
cuidadosamente elaborado, con un
lenguaje técnico (por ejemplo, alu-
sién directa a la economia circu-
lar) y enfocado en transmitir una
visién estructurada del desarrollo
amazoénico. Partié de un diagndsti-
co amplio sobre la riqueza amazé-
nica, para luego plantear una serie
de propuestas orientadas a una
bioeconomia basada en cadenas de
valor de productos maderables y no
maderables, sistemas agroforesta-
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les, ecoturismo comunitario y re-
forestacién de zonas degradadas.
Asimismo, propuso medidas como
ampliar la conectividad digital,
promover la electrificacién lim-
pia, titular territorios indigenas y
agricolas, articular saberes ances-
trales con innovacién tecnolégica y
alianzas estratégicas con paises del
Asia Pacifico a través de proyectos
de infraestructura. A nivel institu-
cional, propuso la transformacién
digital del Estado, el fortalecimien-
to de gobiernos abiertos, lucha
contra la corrupcién y una mayor
presencia en el territorio.

Sin embargo, més alld de lo am-
plio y superficial de su programa,
la propuesta contiene observa-
ciones. Aunque se mencionaron
con claridad amenazas como la
minerfa ilegal, el narcotrifico o
la deforestacién, las respuestas
planteadas fueron sumamente
generales (“mayor presencia del
Estado”) o aludiendo a su relato
politico de critica al Poder Judicial
en términos velados (“una justi-
cia imparcial”), desvirtuando un
aspecto técnico. En particular, su
postura respecto a la cooperacién
internacional que interviene en el
territorio fue ambivalente: por un
lado, celebré el rol de los entes coo-
perantes, pero por otro, denuncié
contubernios y sesgos de las ONG
financiadas con dichos fondos. Su
credibilidad también estd en en-
tredicho, considerando el rol activo
que Fuerza Popular ha tenido junto
con otras bancadas parlamenta-
rias promoviendo medidas como la
prérroga del REINFO, mecanismo
que ha terminado por legitimar la
minerfa informal en el pafs, inclui-
da la Amazonia.

Sostenibilidad y capital
humano

La intervencién de Wolfgang Gro-
zo, presidente de Integridad De-
mocrética, destac6 por su tono
disruptivo. Luego de denunciar al

Estado como responsable directo

del abandono de la Amazonia, su
intervencién giré en torno a tres
ejes: seguridad, inclusién econd-
mica y una visién de largo plazo
con elementos de sostenibilidad.
Plante6 fortalecer fiscalias especia-
lizadas contra el crimen ambiental,
la trata y el narcotrafico; dotar a la
policia amazénica de tecnologia e
inteligencia, y garantizar una jus-
ticia presente. A nivel econémico,
propuso facilitar la formalizacién
a través de alianzas entre cdmaras
de comercio y gobiernos regiona-
les, mejorando el acceso a crédito,
asistencia técnica y compras pu-
blicas. Finalmente, presenté una
visién al 2055 centrada en propues-
tas como bonos de carbono para
comunidades indigenas, startups
verdes lideradas por jévenes ama-
zénicos, conectividad satelital y la
construccién de un tren ecoldgico
transamazoénico. A lo largo de su
intervencién, su tono critico fue
acompafiado de un estilo perfor-
mativo que buscé conectar emo-
cionalmente con el publico, al igual
que el cierre simbdlico con pala-
bras en ashdninka y awajtin.

Aunque su presentacién logré vi-
sibilizar a su agrupacién politica
en un primer escenario publico,

su propuesta adolece de una es-
tructura més sélida. Las iniciativas
planteadas carecen de desarrollo
institucional o técnico, y no hay
claridad sobre los mecanismos de
implementacién o coordinacién.
Su enfoque de sostenibilidad quedé
subordinada a un marco general de
seguridad y reactivacién econémi-
ca, sin mencién especifica a otras
politicas de soporte.

La propuesta de Alfonso Lépez
Chau, presidente de Ahora Nacién,
plante6 un “proyecto amazoéni-
co” que integre justicia ambiental,
transformacién productiva y una
educacién intercultural bilingtie
con alto componente cientifico y
tecnolégico. Uno de los ejes prin-
cipales de su propuesta fue el for-
talecimiento del capital humano
amazoénico a través de incorpora-
cién de espacios de innovacién con
laboratorios STEM en las escuelas,
fomentar carreras cientificas entre
nifias y nifios indigenas, crear una
universidad de alto rendimiento
para estudiantes amazénicos de
dltimo afio, y otorgar becas para
maestrias, doctorados y doble titu-
lacién. Este énfasis educativo busca
resaltar su experiencia previa como
rector universitario y la integracién
del conocimiento ancestral con la
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ciencia y tecnologia de vanguar-
dia. En lo econémico, propuso una
“transformacién productiva con
justicia ambiental”, apostando por
la industrializacién descentra-
lizada de la Amazonia con base
en hidrégeno verde, y la creacién
de un fondo soberano de reserva
amazdnica que invierta estra-
tégicamente en servicios publi-
cos. También incluyé propuestas
de infraestructura como trenes
amazdnicos, conectividad, postas
médicas y escuelas, bajo un es-
quema de shock de inversiones.
Finalmente, propuso seguir el
precedente que dejé el recono-
cimiento del rio Marafién como
sujeto de derechos.

Si bien su planteamiento tecno-
critico destaca por integrar temas
estratégicos y novedosos —como
el uso del hidrégeno verde, la idea
de un fondo soberano o el recono-
cimiento juridico a los rios—, su
intervencién también tuvo algunas
carencias. La escala, sostenibilidad
y viabilidad de muchas de sus pro-
puestas no fueron del todo claras,
y en ocasiones se expresé mas en
términos de deseos que de rutas de
implementacién.

Una visién articulada

Un andlisis global de las seis in-
tervenciones permite identificar
la existencia de varios puntos en
comun: un diagnéstico coincidente
sobre las urgencias de la Amazo-
nfa, y una apuesta por su potencial
como motor de desarrollo nacio-
nal. La infraestructura, en parti-
cular la ferroviaria, fue una de las
principales apuestas compartidas
como via para conectar territorios,
dinamizar economias y facilitar
inversién, importante en un pais
que suele carecer de consensos. El
formato establecido por el evento
favorecié un enfoque tecnocréatico,
con propuestas articuladas desde
la planificacién, la transformacién
productiva y la innovacién.

Sin embargo, reconociendo que el
formato de diez minutos impone
limitaciones, fue notorio que las
dimensiones ESG no recibieron la
misma atencién que los aspectos
productivos. En el plano ambien-
tal, las propuestas fueron en ge-
neral débiles en lo que respecta al
fortalecimiento de la instituciona-
lidad ambiental, la gestién sosteni-
ble del territorio o la remediacién
de ecosistemas afectados. Desde
la dimensién social, fue escasa la
mencidn a la reduccién de brechas,
el reconocimiento cultural, el en-
foque intercultural o mecanismos
concretos para mejorar la calidad
de vida en comunidades locales,
considerando particularmente los
impactos de las actividades ilega-
les sobre la alimentacién y la salud
materno-infantil. Si bien hubo re-
ferencias generales a educacién o
conectividad, pocas se conectaron
con una estrategia articulada de
desarrollo humano. Finalmente, en
cuanto a la gobernanza, se igno-

raron temas como la reforma del
Estado a nivel subnacional, articu-
lacién con actores locales, o meca-
nismos efectivos de participacién
y control ciudadano. Tampoco se
incluyeron respuestas frente a re-
des criminales transnacionales o
iniciativas claras para fortalecer la
institucionalidad democratica.

La indispensable promocién de la
inversién en la Amazonia requiere
de visi6n articulada del desarrollo
sostenible y que tenga como eje a
la ciudadania y su calidad de vida.
El verdadero desafio, como ha que-
dado demostrado una y otra vez en
la politica peruana, es pasar del dis-
curso a la ejecucién, superando esa
disonancia cognitiva a la que tanto
hemos estado acostumbrados. Solo
asi se podrd superar la logica frag-
mentada y exclusivamente extrac-
tiva que ha predominado histérica-
mente, y avanzar hacia un modelo
de desarrollo inclusivo y con senti-
do de futuro.

“FUE NOTORIO QUE LAS DIMENSIONES ESG NO
RECIBIERON LA MISMA ATENCION QUE LOS
ASPECTOS PRODUCTIVOS™.
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“El fundraising puede convertirse en un
verdadero catalizador de la sostenibilidad

corporativa”

El fundraising se perfila como un motor estratégico de la sostenibilidad corporativa al
movilizar no solo recursos financieros, sino también capacidades técnicas, humanas

y redes de colaboracién. En esta entrevista, Karina Sandoval-Boonstra, directora para
América Latina y el Caribe de Funds4impact, explica cédmo este enfoque potencia
proyectos de alto impacto en América Latina y el Caribe, fortalece alianzas y proyecta
soluciones escalables mas alla del financiamiento inicial.

POR RENZO ROJAS

rrojas@stakeholders.com.pe

1 ¢{Cémo puede el fundraising
convertirse en un catalizador

para impulsar proyectos de sosteni-
bilidad corporativa mads alla del fi-
nanciamiento econémico?

El fundraising puede convertirse en un
verdadero catalizador de la sostenibi-
lidad corporativa cuando se entiende
maés alld de la captacién de fondos. En
el sentido mds estratégico, se trata de
movilizar todo tipo de recursos, finan-
cieros, humanos, técnicos y de conoci-
miento, para dar viabilidad y proyec-
cién a los proyectos.

Para lograrlo, debe ser transversal a los
ejes de accién de las organizaciones.
Esto significa integrarlo como parte de
la estrategia institucional, no solo para
asegurar la sostenibilidad financiera,
sino también para fortalecer alianzas
estratégicas con actores pares y/o po-
tenciales coinversores, por ende am-
pliar redes de colaboracién no solo a
nivel local, regional e internacional.

:Qué es lo que priorizan o buscan los
inversores en los mercados globales?
En nuestra experiencia, hoy por hoy,
muchos de los financiadores con los que
colaboramos buscan proyectos de alto
impacto, escalables, con modelos finan-
cieramente sostenibles y replicables.

Es asi que el fundraising impulsa un
impacto sostenible que trasciende lo
econdémico: conecta con las comu-

nidades, potencia la capacidad de
respuesta frente a desafios sociales
y ambientales, y permite a las orga-
nizaciones crecer con una visién de
largo plazo.

Desde Funds4impact, jqué servicios
o iniciativas ofrecen para fortalecer
las capacidades de las organizacio-
nes en la movilizacién de recursos y
alianzas estratégicas?

Funds4impact trabaja tanto con orga-
nizaciones que buscan financiamien-
to, como con aquellas que lo brindan,
como por ejemplo cooperacién in-

ternacional, fundaciones privadas y
corporativas, agencias de desarrollo,
redes, filintropos, inversores de im-
pacto, entre otros.

Nuestros servicios no solo buscan in-
crementar el acceso a financiamiento,
sino también transformar la manera
en que las organizaciones disefian,
gestionan y sostienen sus iniciativas
a largo plazo.

¢Son diversas etapas en las que se tra-
baja una estrategia de fundraising?
Nuestro acompafiamiento es integral,
desde la elaboracién de estrategias de
fundraising diversificadas y sostenibles
en el tiempo, hasta mapeo de oportu-
nidades de financiamiento, relaciona-
miento con potenciales financiadores,
coinversores, aliados. A través de nues-
tra metodologia propia, hemos forta-
lecido las capacidades de mds de 700
profesionales de los 15 paises de la re-
gién en donde tenemos presencia en
América latina y el caribe.

También organizan el evento
internacional Funds4impact
Summit...

Fruto de nuestro trabajo di-
recto con organizaciones
y financiadores, desde el

Karina Sandoval-Boonstra
Directora para América Latinay el
Caribe de Fundsgimpact
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2024 organizamos el Funds4impact
Summit, un evento internacional
enfocado en fundraising, desarrollo
y sostenibilidad. Un encuentro que
retine a cientos de lideres de desa-
rrollo, changemakers y financiado-
res con enfoque en América Latina
y el Caribe. El Funds4impact Sum-
mit busca fomentar espacios estra-
tégicos de networking y aprendizaje,
y visibiliza proyectos con potencial
de escalabilidad y replicabilidad en
la regién.

+Qué enfoques o mecanismos de
fundraising han demostrado ser
mas efectivos para atraer inver-
sionistas de impacto y generar
colaboraciones de largo plazo?

Los enfoques mas efectivos para
atraer inversionistas de impacto
parten de proyectos disefiados de
manera colaborativa. La cocreaciéon
con organizaciones locales e inter-
nacionales, asi como los esquemas
de cofinanciamiento o copostula-
cién, generan conflanza y demues-

aliados, sino en mantener las re-
laciones estratégicas con una mi-
rada de corresponsabilidad. Estas
alianzas perduran cuando se eli-
gen bien a los socios y existe una
coincidencia o complementarie-
dad de metas que permitan cata-
lizar impacto conjunto.

La sostenibilidad de una colabo-
racién estd en la calidad del vin-
culo, no tnicamente en el finan-
ciamiento inicial; y para buscar
estas colaboraciones es necesario
ampliar el panorama y no enfo-
carnos Gnicamente en las oportu-
nidades locales, existen diversas
fuentes de financiamiento fuera
de la regién que pueden impulsar
el impacto de nuestros proyectos u
organizaciones.

¢Qué valor agregado aportan las
alianzas estratégicas en el éxi-
to de los proyectos sostenibles y
como potencian los resultados

del fundraising?

Las alianzas estratégicas no solo
aportan valor a los proyectos, son
clave para la ejecucién y sosteni-
bilidad. Es importante recordar
que los aliados estratégicos no se
limitan a ser financiadores. Pue-
den ser organizaciones que am-
plian la difusién, instituciones que
aportan conocimiento especializa-
do, actores que ofrecen servicios
complementarios o comunidades
que participan activamente en la
construccién de soluciones. Cada
uno de ellos potencia la propuesta
y contribuye a que los resultados
trasciendan mds all4d del financia-
miento inicial.

En términos de fundraising, estas
alianzas multiplican el alcance y la
confianza frente a futuros inver-
sores de impacto, financiadores y
aliados estratégicos, al mostrar un
ecosistema articulado que respalda
el proyecto.

tran compromiso compartido.

“LA SOSTENIBILIDAD DE UNA COLABORACION ESTA
A esto se suma un factor clve.  EN LA CALIDAD DEL VINCULO, NO UNICAMENTE EN EL
proyectos con una visién de sos- FlNANClAMlENTU |N|C|AL”

tenibilidad y escalabilidad en la
regién, capaces de responder a
mas de un eje tematico (ODS) y de
proponer soluciones innovadoras
que involucren directamente a
comunidades y a otros actores del
ecosistema.

Las herramientas financieras in-
novadoras que generan impacto
catalitico a través de modelos de fi-
nanciacién para el desarrollo como
aquellos que integran inversién de
capital centrada en el impacto y
con participacién de los diferentes
actores que lo hacen posible.

¢En dénde radicala clave de man-
tener relaciones estratégicas con
otros actores?

En cuanto a la generacién de cola-
boraciones de largo plazo, la clave

no estd solo en conseguir nuevos
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SOSTENIBILIDAD Minera

MINERA BATEAS 2024: Bateas

Compania de Fortuna Mining Corp.

JUNTOS HACEMOS QUE LAS COSAS PASEN

Minera Bateas es una empresa subsidiaria de Fortuna Mining Corp, establecida en el 2005 y dedicada a la explotaciéon
de metales polimetalicos. Operamos la Mina Caylloma, ubicada a una altitud de 4,500 metros sobre el nivel del mar, en
el distrito de Caylloma, Arequipa, Peru.

Desde este periodo de tiempo, nuestra unidad minera ha contribuido significativamente al desarrollo sostenible del
distrito de Caylloma a través de la produccién responsable de zinc, plomo y plata.

RESULTADOS 2024

Gestion Ambiental

0 0 Nn%

derrames significativos al denuncias del consumo de energia proviene
medio ambiente. ambientales. de fuentes renovables.
Mas del
% 39.3 20.4 % 60 %
9 0 . .4 0 0
de reduccioén en el tCO2eq/kt de de reduccioén en la intensidad de del agua usada en
consumo total de intensidad de emisiones por tonelada de mineral procesado procesos productivos
energia, frente a 2023. emisiones de carbono. (tCO2eqft), respecto a 2023. fue recirculada

Durante 2024, elaboramos la ingenieria de detalle para la
construccién de la primera etapa del proyecto de ampliacién de
capacidad de la Subestacion Eléctrica Caylloma, con el fin de
mejorar el rendimiento energético del sistema de procesamiento
mediante tecnologias mas eficientes.




‘ Gestion del Talento

1112 9.63 % 18.79 %

empleos directos e indirectos generados. de mujeres en la fuerza laboral. de mujeres en puestos gerenciales.
0% 23.18 %
fatalidades de empleados provienen de comunidades locales.

Gestion Social

0 USD 1051999  USD 3,081,239.72 9.99 %

disputas significativas invertidos en en compras locales. de proveedores
con comunidades. comunidades locales. locales.

Programa Educacién 360: iniciativa de Minera Bateas que busca contribuir
a la mejora de los aspectos académicos como el bienestar social de los
estudiantes del distrito de Caylloma, con el objetivo de promover un
desarrollo educativo mds equitativo y sostenible.

30 estudiantes cuentan con internet 61 estudiantes 4 jovenes acceden a educacion
5 de alta calidad y aulas digitales participan en talleres superior de calidad gracias a
con pizarras interactivas en el 100% de extracurriculares de subvenciones econémicas y becas
escuelas primarias y secundarias del distrito.  teatro, danza y banda. integrales otorgadas por la empresa.

Gobernanza

I} 0 Modelo Sistema

denuncias y casos de casos de incumplimientos a de Prevencion de Delitos de Gestién de Contratistas ESG
corrupcién confirmados. los derechos humanos. reforzado y en funcionamiento. implementado y en funcionamiento.

Sistema de Gestion de Contratistas ESG:
Establecimos lineamientos claro para asegurar que nuestros socios
estratégicos cumplan con criterios ambientales, sociales, de
gobernanza, salud, seguridad y comunidades a lo largo de todo el
ciclo de vida contractual.

CONOCIMIENTOS

e ETIpresa
@ s ISEM Fortuna
Sostenible =1k Mining
Recibimos el Distintivo de Primera Estrella: Placa de Honor en la categoria Mineria Fortuna Excellence Award: Otorgado por
Empresa con Gestién Sostenible Programa Huella de Subterranea: Distincion recibida en la Fortuna como reconocimiento a un
por 2do afio consecutivo, en las Carbono Peru XXVIII edicién del Concurso Nacional desempefio destacado en nuestra

ediciones 2022 y 2023 de Seguridad Minera. produccién y proyectos comunitarios.
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“Un gobierno corporativo solido es la
base sobre la cual se construye una
empresa sostenible”

Desde el compromiso con un gobierno corporativo sélido hasta la integracién plena
de criterios ESG, Komatsu-Mitsui Perd consolida su liderazgo en sostenibilidad. Mirtha
Rodriguez, directora corporativa de HSSEQ y Sostenibilidad, habla de las politicas
robustas de diversidad, integridad y derechos humanos alineadas a estandares
internacionales dentro de la compafnia.

¢Como contribuye el modelo

de gobierno corporativo de Ko-
matsu-Mitsui a garantizar la sosteni-
bilidad, la transparencia y la confian-
za en el largo plazo?
En Komatsu-Mitsui estamos conven-
cidos de que un gobierno corporativo
sélido es la base sobre la cual se cons-
truye una empresa sostenible y con
proyeccién de largo plazo.

Entendemos que el gobierno corporati-
vo es la base sobre la cual construimos
una organizacién ética, resiliente y con
visién estratégica a futuro. Nuestro
modelo de gobernanza nos permite ali-
near los intereses de nuestros grupos
de interés, garantizar el cumplimiento
normativo y fortalecer la confianza.
Estamos comprometidos con la trans-
parencia, la rendicién de cuentas y la
mejora continua en todos nuestros
procesos, lo que nos permite crecer
de manera sostenida, con integridad
como eje central, incluso en escenarios
retadores y cambiantes.

¢Se integran los aspectos ESG de for-
ma efectiva a la estrategia corporativa
y qué funciones cumple el Comité de
Sostenibilidad en este proceso?

En Komatsu-Mitsui, los aspectos
ESG estdn plenamente integrados en
nuestra gestién estratégica y cuentan
con el respaldo de la alta direccién.
Nuestra estrategia de sostenibilidad
se articula en torno a cuatro pilares
de actuacién: medio ambiente, social,
diversidad e inclusién, e integridad,

Directora corporativa de
HSSEQ y Sostenibilidad
de Komatsu-Mitsui Pert

los cuales orientan nuestras acciones
y decisiones a todos los niveles de la
organizacién.

Contamos con un Comité de Soste-
nibilidad conformado por lideres de
diferentes dreas, que tiene la respon-
sabilidad de hacer seguimiento a la es-
trategia de sostenibilidad, a los planes
de trabajo y al cumplimiento de indica-
dores clave en cada uno de los pilares.
Este comité reporta avances e impulsa

la mejora continua, asegurando una
gestién sostenible y alineada con nues-
tras metas corporativas.

¢Como incorpora Komatsu-Mitsui
criterios de diversidad en la confor-
macién de su directorio y de los pues-
tos de alta direcci6n?

En Komatsu-Mitsui, la diversidad e in-
clusién es uno de nuestros cinco valores
corporativos y un pilar de nuestra estra-
tegia de sostenibilidad, lo que significa
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que estdn integrados en cada de-
cisién que tomamos, incluyendo la
conformacién de equipos directivos
y el desarrollo del talento interno.

Contamos con una Politica de Di-
versidad e Inclusién que guifa nues-
tras acciones y define los principios
que sustentan un entorno organi-
zacional equitativo, respetuoso y
plural. Promovemos activamente
la igualdad de oportunidades, inde-
pendientemente del género, edad,
experiencia, discapacidad, orienta-
ci6n sexual u otra condicién.

¢Qué rol desempeiia el Comité de
Diversidad e Inclusién y cémo se
involucra la alta direccién en su
liderazgo y gestién?

Nuestro Comité de Diversidad e
Inclusién (DEI), liderado por la
alta direccién, es la instancia for-
mal encargada de gestionar estos
temas en la organizacién. Nues-
tro Presidente Ejecutivo y CEO es
champion del pilar de diversidad

General de Equipos y Aftermarket
Minerfa, reafirmando el compro-
miso desde los mas altos niveles de
liderazgo.

¢Qué iniciativas viene impulsando
este Comité a favor de la diversi-
dad dentro de la compaiiia?

Entre las practicas promovidas por
el Comité destacan el seguimiento
a la hoja de ruta hacia el 2026 que
cuenta con una serie de iniciativas
en nuestras cuatros dimensiones:
género, personas con discapacidad,
multiculturalidad y LGTBIQ+, asi
como el seguimiento a las metas de
participacién y liderazgo femenino
en la compania.

En este espacio no solo se pro-
mueven buenas pricticas, sino que
también se formalizan procesos,
politicas, beneficios y medidas con-
cretas, los cuales son revisados y
evaluados en cada sesién del comi-
té, que se realiza de manera bimen-

sual. Esto refleja nuestra convic-
cién de que la pluralidad enriquece
nuestras decisiones estratégicas y
nos fortalece como organizacién.

¢sCuentan con algin sistema de
cumplimiento que vela por la inte-
gridad y ética?

En Komatsu-Mitsui, la ética es el
cimiento sobre el cual construimos
cada relacién y decisién. Por ello,
el Pilar de Integridad es uno de los
cuatro pilares de nuestra estrategia
de sostenibilidad y guia transversal-
mente nuestras operaciones, proce-
sos y cultura organizacional.

Contamos con un sélido Sistema de
Cumplimiento liderado por la Di-
reccién de Legal y Cumplimiento;
que se sustenta en la aplicacién de
normas locales, lineamientos cor-
porativos y estdndares internacio-
nales. Forman parte de este Sistema
los Procedimientos de Debida Di-
ligencia de las contrapartes con la

e inclusién y sponsor del Comit¢ "L A DIVERSIDAD E INCLUSION ES UNO DE NUESTROS
de DEL También participan la Ge- )Ny y A1 ORES CORPORATIVOS Y UN PILAR DE

rencia General de Distribuidora

Cummins Perd (DCP) y la Gerencia NUESTRA ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD".
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que se relaciona Komatsu-Mitsui
que son nuestros Clientes, Cola-
boradores, Proveedores y las Enti-
dades Receptoras de Donaciones.

¢Con qué lineamientos cuentan
que promueven la ética, la integri-
dad y el cumplimiento normativo?
En Komatsu-Mitsui contamos con
lineamientos corporativos, que en
el 2024 se han actualizado, tales
como el Cédigo de Conducta SP-
LAFT y FP; Politica de Prevencién
de LAFT y FP; Manual Corporati-
vo de Cumplimiento y el Manual
Corporativo de Gestién de Riesgos
de LAFT y FP; Manuales Especia-
lizados de Debida Diligencia en el
Conocimiento del Cliente; Manual
de Riesgos de LAFT y FP basados
en la Metodologia GAFI.

¢Existe un cédigo frente a la con-
ducta anticorrupcién?

Contamos con un Cédigo de Con-
ducta Anticorrupcién; Politica
de Derechos Humanos; Protoco-
lo de Investigacién de Reportes,
entre otros.

Asimismo, tenemos establecidos
formatos de control como Las
Declaraciones Juradas de Debida

Diligencia para Clientes, Colabo-
radores, Proveedores y Entida-
des Receptoras de Donaciones;
Reportes para Debida Diligencia
Reforzada.

¢;También han incluido gestionar
los riesgos relacionados a lavado
de activos y otras conductas?
Contamos con una Matriz de
Riesgos GAFI en la que se gestio-
nan los riesgos de lavado de ac-
tivos, financiamiento al terroris-
mo y a la proliferacién de armas
(LAFT y FP); una Matriz de Riegos
de Cumplimiento en la que se
gestionan los riesgos de corrup-
cién, derechos humanos y otros
delitos.

Todos estos lineamientos se en-
cuentran disponibles en el Siste-
ma de Gestién Documental (SGD)
para todos los colaboradores y de
manera permanente se desarro-
llan cursos de formacién con en-
foque integral que abarcan ética,
integridad, derechos humanos,
antisoborno, diversidad, preven-
cién de riesgos y cumplimiento
legal, con el que se consolida el
conocimiento y se genera cultura
de prevencién e integridad.

SH

¢;Como fortalecen sus politicas
establecidas en buen gobierno
corporativo?

En el 2024, fortalecimos nuestro
sistema de cumplimiento con
evaluaciones rigurosas de riesgos,
actualizacién de manuales y con-
troles, e implementacién de me-
didas preventivas en toda nuestra
operacién y cadena de valor.

También reforzamos la debida
diligencia en derechos humanos,
proponiendo la incorporacién de
10 nuevos controles en nuestra
Matriz de Riesgos para mitigar
impactos potenciales vincula-
dos a seguridad, trabajo infantil,
hostigamiento o discriminacién.
Gracias a estas acciones, regis-
tramos 0 casos de discriminacién
en el 2024.

En esa linea, jcuentan también
con una fuerte politica de dere-
chos humanos en Komatsu-Mit-
sui Peru?

Contamos con una Politica de
Derechos Humanos alineada a
estindares internacionales, que
orienta nuestras relaciones con
colaboradores/as, proveedores,
clientes y la sociedad. Ademads,
promovemos activamente una
cultura organizacional basada en
el respeto a los derechos funda-
mentales: mas de 2700 colabora-
dores/as participaron en capa-
citaciones y activaciones sobre
derechos humanos en el 2024.

Nuestros sistemas de reporte,
como la Linea Ftica, nos per-
miten detectar y atender con
oportunidad cualquier posible
vulneracién. Y, junto al Comité
de Integridad y nuestra drea de
Cumplimiento, supervisamos el
cumplimiento de todos los con-
troles establecidos, fortaleciendo
una cultura de integridad, res-
ponsabilidad y respeto en cada
rincén de nuestra organizacién.
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“La formalizacion minera no es un
obstaculo, sino una oportunidad real
de progreso y desarrollo compartido”

Suiza llega a PERUMIN 37 con un mensaje claro: impulsar la innovacién y responsabilidad
en la mineria. Paul Garnier, su embajador en Perq, resalta iniciativas como Swiss Better
Gold, que busca demostrar que la formalizacion y los altos estandares no son un
obstaculo, sino una oportunidad para pequenos productores, al tiempo que promueve
cadenas de suministro responsables, alianzas estratégicas y una mineria mas inclusiva y

sostenible en el pais.

POR DENISSE TORRICO

dtorrico@stakeholders.com.pe

1 En PERUMIN 37, uno de los
principales foros mineros de la
region, Suiza sera parte de las dele-
gaciones extranjeras. ;Qué objetivos
especificos persigue Suiza en PERU-
MIN 37?

En PERUMIN 37, la participacién de
Suiza se presenta bajo el lema “inno-
var con responsabilidad; transformar
con calidad”. Desde nuestra primera
participacién en 2019 hemos buscado
consolidar y ampliar nuestra presencia
en el evento minero mas importante de
Latinoamérica. En esta edicién conta-
remos con un pabellén de dos niveles,
organizado por la CAmara de Comercio
Suiza en el Perd, donde 23 empresas
presentaran su conocimiento y expe-
riencia en tecnologia, innovacién y es-
tdndares de calidad, atributos que dis-
tinguen a Suiza a nivel internacional.

Como antesala, se realiz6 en Lima el
coctél “Suiza en Perumin 37", un espa-
cio para presentar a los principales ac-
tores del sector y a las empresas suizas
que participardn de este importante
evento en Arequipa.

Junto con la Cooperacién Econdémica
de Suiza — SECO y Swiss Better Gold,
el miércoles 24 de setiembre se llevard
a cabo el side event “Contribucién sui-
za en la produccién de oro responsable:
resultados, aprendizajes y nuevos hori-

zontes”, donde participardn autoridades
peruanas, productores y expertos para
debatir sobre los avances y desafios de
la MAPE. En el panel intervendrd una
empresa MAPE, que compartird su ex-
periencia en el proceso de acreditacién
con Swiss Better Gold. Durante el evento
se anunciard un nuevo proyecto desti-
nado a fortalecer la MAPE en el Perd.

Paul Garnier
Embajador de
Suiza en Peru

La presencia suiza se extenderd tam-
bién al Encuentro Internacional, donde
el director global de Swiss Better Gold
compartird aprendizajes sobre cadenas
de suministro responsables. Finalmen-
te, la fundacién suiza Wyss Academy
presentara el side event “El futuro de la
MAPE aluvial” sobre su experiencia en
Madre de Dios.
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De este modo, la participacién de
Suiza en PERUMIN 37 no serd sélo
institucional, sino que refleja un
compromiso real por compartir
experiencias, promover la inno-
vacién y contribuir a una mineria
maés responsable en el Perd.

+Qué incentivos tangibles existen
hoy para los pequeiios producto-
res que apuestan por el respeto
de altos estindares y la formali-
zacion?

La formalizacién minera no es
solo un requisito legal: es, ante
todo, una puerta hacia un desa-
rrollo mds sostenible y competiti-
vo. Para los pequefios productores
que apuestan por altos estinda-
res, los incentivos tangibles son
multiples y de gran alcance.

En primer lugar, convertirse en
un productor formal significa
trabajar con titulos, permisos y li-
cencias que eliminan el riesgo de
decomisos, sanciones o interrup-
ciones repentinas en las opera-
ciones. Esta seguridad juridica no
solo brinda tranquilidad, sino que
también fortalece la confianza de
los socios, clientes y autoridades.

Ademads, la formalidad abre el ac-
ceso a financiamiento y a merca-
dos que valoran la trazabilidad y
la responsabilidad. Los bancos y
las empresas compradoras mues-
tran cada vez mas preferencia por
proveedores que cumplen con
normas claras y verificables. De
esta manera, el productor no solo
asegura mejores condiciones de
venta, sino que también se integra
en cadenas de valor més estables
y justas.

Por otro lado, la formalizacién
contribuye a mejorar la relacién
con la comunidad. Un minero que
respeta los marcos legales y am-
bientales gana legitimidad social
y refuerza su rol como agente de
desarrollo local.

Un ejemplo concreto de cémo es-
tos incentivos se materializan es el
programa Swiss Better Gold, que
ofrece a los mineros participantes
un conjunto de beneficios claros:
asistencia técnica para implemen-
tar altos estdndares de produccién
y comercializacién responsable de
oro, acceso al mercado suizo —un
mercado estable, reconocido y con
creciente demanda de responsa-
bilidad —, asi como un premio de
USD 1.35 por gramo de oro respon-
sable. Este premio se reinvierte en
asistencia técnica, proyectos so-
ciales y ambientales, generando
impactos positivos tanto en las
operaciones mineras como en las
comunidades de su entorno.

De esta manera, la formalizacién,
acompafiada de iniciativas in-
ternacionales como Swiss Better
Gold, demuestra que el respeto de
altos estdndares no es un obstacu-
lo, sino una oportunidad real de
progreso, competitividad y desa-
rrollo compartido.

En relacién con la Iniciativa Oro
Responsable (SBG), ;cudntos mi-
neros han sido beneficiados has-
ta la fecha, qué volumen de oro
responsable ha llegado a Suiza y
cudles son las metas de expansién
hacia 2026?

Segun cifras de Swiss Better Gold
correspondientes al afio 2024, las
operaciones asociadas a esta ini-
ciativa beneficiaron de manera
directa a 3,721 mineros en Pert.
Ese afio se exportaron 2,027 kg de
oro via las cadenas responsables
hacia Suiza. De cara a 2025-2026,
el programa entra a una nueva
etapa con metas reforzadas para
expandir las cadenas e incluir al
modelo a plantas de procesamien-
to peruanas.

Alo largo de los afios en que se ha
desarrollado la iniciativa, se han
logrado exportar cerca de 20 tone-
ladas de oro responsable hacia Sui-
za con una tendencia creciente en
cada etapa. Trece millones de dé-
lares se han generado en premios
que fueron revertidos en asistencia
técnica apoyando a 33 proyectos
sociales y ambientales. Esto de-
muestra la viabilidad de las practi-
cas responsables y representa una
sefial positiva sobre el potencial de
crecimiento que estos mercados
tienen.

También la Cooperacién Econd-
mica Suiza — SECO prepara un
proyecto de apoyo a la MAPE, que

“LA PARTICIPACION DE SUIZA EN PERUMIN 37 NO
SERA SOLO INSTITUCIONAL, SINO QUE REFLEJA UN
COMPROMISO REAL POR COMPARTIR EXPERIENCIAS”.

incorporara componentes de inno-
vacién, didlogo politico y gestién
del conocimiento.

¢Qué mecanismos de verificacién
se aplican para garantizar condi-
ciones laborales dignas y traza-
bilidad en toda la cadena de valor
del oro? ;Qué brechas atin no se
logran cerrar?

Para lograr condiciones de trabajo
en las operaciones mineras en li-
nea con estandares internaciona-
les, Swiss Better Gold trabaja con
un enfoque de mejora continua.
A través de un acompafiamiento
técnico, que incluye visitas a las
operaciones mineras, capacitacio-
nes, asesorfas y otras actividades
de asistencia técnica, SBG apoya
a los productores mineros para
que puedan lograr y mantener
el cumplimiento con 27 criterios
que actualmente constituyen la
acreditacién de la iniciativa. Estos
criterios se dividen en ambienta-
les, sociales y de gobernanza, por
ejemplo, salud y seguridad en el
trabajo, trazabilidad, no al traba-
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jo infantil, gestién de sustancias
téxicas como el mercurio, entre
otros. Los criterios abarcan todas
las 4reas de una operacién mine-
ra, fomentando una minerfa res-
ponsable. Cada productor minero
avanza en su propio plan de mejo-
ra continua, cerrando las brechas
que presenta.

El tema de la trazabilidad es par-
ticularmente interesante porque
a menudo los pequefios produc-
tores no cuentan con sistemas de
trazabilidad en sus operaciones.
El equipo de Swiss Better Gold los
apoya para que identifiquen todos
los procesos de su operacién mine-
ra, creen registros para el manejo
de datos y capaciten a su personal
para implementar este sistema y
garantizar la trazabilidad.

La tercera fase, que concluyé
este afio (2021-2025) de la Ini-
ciativa Oro Responsable incluye
ejes transversales de género y
cambio climatico. ;Qué resulta-
dos medibles se han alcanzado
en estas dos dreas? jCuantas
mujeres mineras o comunidades
vulnerables han sido directa-
mente beneficiadas?

El programa incorpora criterios
especificos de igualdad de géne-
ro y cambio climdtico en su es-
trategia de abastecimiento. Por
ejemplo, a través de la asistencia
técnica que brindan los especialis-
tas del equipo SBG, se apoya a las
organizaciones mineras para im-
plementar politicas sociales que
incluyen temas como la igualdad
salarial y la prohibicién del acoso
sexual en el trabajo. En cambio
climdatico, SBG aborda la reduc-
cién de la huella de carbono de las
organizaciones mineras, el mane-
jo de los recursos hidricos y bio-
diversidad. Se apoya, por ejemplo,
en la implementacién de registros
para las emisiones CO2 de las ope-
raciones y en la identificacién de
medidas para reducirlas.

Mais alld de estos criterios, en el
Perti, Swiss Better Gold ha im-
pulsado acciones concretas con
resultados medibles. Junto con la
empresa South Pole, se realizé un
estudio pionero para identificar la
huella de carbono en operaciones
mineras afiliadas a SBG y generar
recomendaciones practicas para
reducirla. En paralelo, en el 4&mbi-
to de género, SBG participé en un
programa de capacitacién dirigi-
do a mujeres seleccionadas en La
Rinconada (Puno). Este programa
benefici directamente a 170 mu-
jeres, fortaleciendo sus capacida-
des en temas de formalizacién y
asociatividad y abriendo nuevas
oportunidades para una partici-
pacién mas equitativa y sostenible
en la cadena de valor del oro res-
ponsable.

¢/Qué alianzas publico-privadas
o multilaterales considera estra-
tégicas para escalar proyectos de
mineria responsable en el Perd?
¢;Se trabaja ya con gobiernos re-
gionales o con actores del sector
privado local?

La Iniciativa Swiss Better Gold
es, en s{ misma, una colaboracién
entre el gobierno suizo y la Swiss
Better Gold Association, En Perd,
hemos colaborado con minas y
plantas que abarcan el proceso de
mejora continua de Swiss Better
Gold, logrando cumplir con altos
estdndares de una produccién y co-
mercializacién responsable de oro.

Ademis, la hoja de ruta 2025 prio-
riza un modelo con plantas de
procesamiento, con el objetivo de
incorporar a un creciente ntimero
de productores de la MAPE en las
cadenas de SBG.

Creemos firmemente en el gran
potencial de escalabilidad de este
proyecto, que se puede potenciar
con la participacién activa y coor-
dinada de diversos actores, inclu-
yendo al gobierno, la sociedad civil

y el sector privado. Ademas, es fun-
damental involucrar a otros acto-
res comprometidos, tanto a nivel
local como de la comunidad inter-
nacional, para fortalecer y expan-
dir el impacto de esta iniciativa.

Finalmente, si tuviera que resu-
mir en cifras, ;qué potencial tiene
una mineria peruana mas formal
y responsable en términos de em-
pleo, recaudacién fiscal y desarro-
llo de las regiones mineras?

El potencial de una minerfa pe-
ruana mas formal y responsable es
inmenso. La formalizacién no solo
amplia las oportunidades de em-
pleo digno y estable, sino que tam-
bién fortalece la recaudacién fiscal
y crea nuevas fuentes de desarrollo
en las regiones mineras. Cada pro-
ductor que se incorpora a la forma-
lidad aporta al pais de manera més
transparente, generando benefi-
cios que trascienden lo econémico
y alcanzan lo social y lo ambiental.

Ademds, la formalizacién abre,
ademss, la posibilidad de acceder
a certificaciones y programas de
acreditacién que reconocen y pre-
mian las buenas précticas, abrién-
doles la posibilidad de vender sus
productos a un precio mas alto.
Iniciativas como Swiss Better Gold
han demostrado que es posible
vincular a miles de mineros, co-
nectar su produccién con merca-
dos internacionales responsables
y, al mismo tiempo, generar im-
pactos positivos en sus comunida-
des y en el entorno natural. Gracias
a este trabajo y compromiso, los
productores acceden a un mercado
asegurado, que valora y demanda
oro responsable.

En definitiva, apostar por la mine-
ria formal y responsable es invertir
en un circulo virtuoso: mayor com-
petitividad, més confianza de los
mercados internacionales y, sobre
todo, un desarrollo regional més
inclusivo y sostenible.
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Capital Natural: el podcast donde
Peru dialoga su futuro sostenible

POR STAKEHOLDERS

1 ;Cudl es el vinculo entre minerfa
y turismo? ;Cémo se entrelazan
la sostenibilidad, la transicién energé-
tica y los minerales criticos que sostie-
nen nuestra vida diaria? ;Puede una
operaciéon minera convertirse en mo-
tor para diversificar economias locales
y fortalecer comunidades? Estas son
algunas de las preguntas que plantea el
segundo episodio de Capital Natural, el
podcast de Profonanpe que busca abrir
conversaciones necesarias para el de-
sarrollo sostenible del Perd.

En este capitulo, Adriana Aurazo, vi-
cepresidenta de Asuntos Ambientales,
Sociales y Sostenibilidad de Southern
Peaks Mining, recuerda que el Perd
alberga proyectos de exploracién por
mdas de US $1089 millones, reservas
estratégicas y un potencial dnico: de
los 17 metales criticos para la transi-
cién energética mundial, 8 se produ-

cen en el pafs, entre ellos cobre, litio y
zinc. Sin ellos, advierte, no existirfan
las telecomunicaciones submarinas,
la inteligencia artificial ni los equipos
médicos que salvan vidas. “La mineria
formal no significa contaminacién,
significa construir futuro, dejar un
legado y responder de manera ética a
una demanda global”, enfatiza.

El episodio va mds alld de las cifras. Se
adentra en el relacionamiento comuni-
tario, pieza clave para un sector minero
que busca legitimidad. El caso de Mala,
ubicado en la provincia de Cafiete, es
ilustrativo: Southern Peaks Mining ha
sostenido mds de 50 afios de didlogo con
tres generaciones de pobladores. Hoy,
mas del 60 % de su fuerza laboral pro-
viene de comunidades aledafias, y los
planes de desarrollo local se construyen
participativamente junto a autoridades
locales y regionales.
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De ese compromiso nace Mala Soste-
nible, un proyecto en alianza con Pro-
fonanpe, fondo ambiental del Perd,
que cuenta con un financiamiento
de US $1 800 000 délares en 5 afios
(2023-2028) por la Compafifa Minera
Condestable S.A. La iniciativa busca
diversificar los ingresos familiares
mediante turismo sostenible, econo-
mia circular y conservacién ambien-
tal. Gracias a este esfuerzo, se creé el
“Sendero Malefio: entre mar, cultura y
valle”, se plantaron mas de 1800 bam-
bles para estabilizar la ribera del rio
Mala y se inventariaron 26 recursos
turisticos aprobados por el Mincetur.
Ademds, se han puesto en marcha
eco-negocios liderados por mujeres
y adultos mayores (desde snacks de
platano hasta biofertilizantes y jabo-
nes) que promueven practicas respon-
sables y fortalezcan la identidad local.

Claudia Godfrey (Profonanpe) entrevista a Deivys Huaman (Sernanp) sobre las estrategias para atender incendios forestales
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Claudia Godfrey (Profonanpe) entrevista a Deivys Huaman (Sernanp) sobre las estrategias para atender incendios forestales

El proyecto ha sido reconocido con
los premios ProActivo y ExpoMi-
na 2024, y finalista en Creatividad
Empresarial UPC, demostrando
que mineria, agricultura, turismo y
cultura pueden convivir y generar
desarrollo.

Aurazo también advierte sobre las
amenazas que enfrenta el sector:
la mineria ilegal, deforestacién,
trata de personas y violencia.
Para ella, el gremio minero debe
levantar la voz y actuar en red
para proteger ecosistemas y co-
munidades. Este enfoque coinci-
de con el compromiso ambiental
del sector formal peruano, pione-
ro en planes de cierre garantiza-
dos por el Estado y en la adopcién
de estandares internacionales del
Consejo Internacional de Minerfa
y Metales (ICMM), que obligan a
devolver los territorios en me-
jores condiciones que las recibi-
das. “Desde la visién de Southern
Peaks Mining podemos trabajar
de forma colaborativa, articula-
da en red y no solo con el sector
minero, sino también con otras
organizaciones para enfrentar la
mineria ilegal y otras actividades
que amenazan el desarrollo de las
comunidades”, sostiene.

Capital Natural no se limita a la
minerfa. En el episodio estreno de
esta segunda temporada del pod-
cast, Deivys Huamdén, director de
Gestién de Areas Naturales Prote-
gidas de Sernanp, advirti6 que mds
del 90 % de los incendios forestales
en el Pertd son provocados por acti-
vidades humanas. Huaméan detall6
que, aunque el Sernanp cuenta hoy
con 600 combatientes forestales, el
objetivo es llegar a 800 especialis-
tas el préximo afio y fortalecer la
preparacién de gobiernos locales y
regionales.

“Las personas que atienden los in-
cendios forestales también se can-
san’, subrayd, destacando la necesi-
dad de mas recursos, articulacién y
prevencién. También resalté que los
incendios ocurren mayormente en
zonas remotas, lo que eleva los cos-
tos logisticos para trasladar equipos
y suministros, por lo que este afio
se implementd por primera vez una
brigada transportada para llegar mds

"LA MINERIA FORMAL NO SIGNIFICA
CONTAMINACION, SIGNIFICA CONSTRUIR FUTURO,
DEJAR UN LEGADO Y RESPONDER DE MANERA
ETICA A UNA DEMANDA GLOBAL".

rapido a 4reas de dificil acceso. Casos
recientes en comunidades altoandi-
nas demostraron que la organiza-
cién vecinal y las barreras corta-
fuego, guiadas por guardaparques,
pueden evitar desastres mayores.

Este abanico temdtico convierte al
podcast en un espacio plural de de-
bate, donde desde diversos frentes
como la mineria, conservacién, co-
munidades y gobierno se encuen-
tran para discutir soluciones reales.
“Con esta segunda temporada, Ca-
pital Natural apuesta por articular
a través del didlogo con lideres de
diversos sectores invitindolos a
mirar mas alld: cuestionar, debatir
y encontrar nuevas formas de cons-
truir un Pert sostenible. Porque el
desarrollo sostenible comienza
convocando a todas las voces en la
misma mesa, siendo Capital Natu-
ral el punto de encuentro’, sostuvo
Yuliana Castro, gerenta de Asuntos
Corporativos y Comunicaciones de
Profonanpe.
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Informe de Sostenibilidad

Las Bambas 2024

En este informe, presentamos los principales logros de nuestra gestion sostenible,
en el marco de nuestros 20 afios contribuyendo al desarrollo del Peru.
Ofrecemos una vision clara y transparente de nuestra operacion, renovando
nuestro compromiso con las comunidades vecinas, con la Region Apurimac y
con el progreso del pais.

Somos Las Bambas

En Las Bambas, promovemos un gobierno transparente y ético, y nos esforzamos
por fortalecer la confianza de nuestros grupos de interés.

322,912.84 1% USD 187,27 millones

toneladas de cobre fino, aporte al PBI ahorro en eficiencia operativa
7 % mas que 2023 del Peru

Nuestro talento

Promovemos una solida cultura de seguridad, inclusion y bienestar que potencia la
fuerza de nuestro equipo. Este compromiso nos ha posicionado como la empresa
minera lider en atraccion y retencion de talento, segtin el Ranking Merco Talento 2025.
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16 % USD 500 25,008,455

de mujeres en invertidos por empleado horas trabajadas
puestos de gerencia en capacitaciones en total




Compromiso ambiental

Operamos en armonia con el entorno y usamos los recursos naturales de manera
responsable.

0

95 % 60,72 % 90,17 toneladas

recuperacion de reduccion de emisiones volumen de residuos

agua en recirculacion contaminantes gestionados

181) Mineria para el progreso

En linea con nuestro nuevo modelo El Corazon de Las Bambas, fortalecemos el
relacionamiento e inversion social para impulsar la educacion, salud, infraestructura
y desarrollo productivo en la region.

USD 325,87 millones USD 35 millones USD 40,31 millones

en tributos y otros en inversién en construccion en inversion social
pagos al Estado y desarrollo

LAS BAMBAS

M N
Mmé ‘ oA
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el Los invitamos a
Sostenibilidad leer nuestro informe,
2024 escaneando el QR

@ @ @ www.lasbambas.com | www.mmg.com
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Casa Khuyana: “Si bien no podemos
sumarle dias a la vida de un nino,
si podemos sumar Vida a sus dias”

Monica Pfeiffer, fundadora y directora de Casa Khuyana, conversé con Stakeholders
sobre la misién del primer hospice pediatrico del Perd, los desafios de sostenibilidad
y el rol clave del sector empresarial para transformar la vida de nifios en proceso final

de vida y sus familias.

1 En su experiencia, ;qué elemen-
tos de la misién de Casa Khuya-

na son mas esenciales para brindar una
atencion digna y humana a los nifios en
proceso final de vida?

Lo mads esencial es el enfoque compasivo
y humano con el que llevamos adelante
el proyecto, desde una perspectiva in-
terdisciplinaria. Casa Khuyana es el pri-
mer hospice pedidtrico de Pert, y como
tal, entendemos fundamental contem-
plar a cada persona en su integralidad
y garantizar que los nifios en proceso
final de vida reciban cuidados paliativos
pedidtricos en un entorno seguro, digno
y lleno de amor.

Sabemos que, cuando un nifio recibe un
diagnéstico médico terminal, si bien no
podemos sumarle dfas a su vida, juntos
s{ podemos sumar Vida a sus dias. Nues-
tra misién es que cada nifio, y su fami-
lia, transiten ese periodo con bienestar,
contencién emocional, acompaiiamien-
to espiritual y apoyo social.

¢Por qué eligieron el Valle Sagrado de
los Incas como sede de Casa Khuyana y
qué representa este lugar en la misién
del primer hospice pediatrico del pais?
Queremos destacar la importancia de
que Casa Khuyana se encuentre en el
Valle Sagrado de los Incas, uno de los
lugares mds espirituales y naturales de
Perti. Esto no es casual, sino que inten-
cionalmente buscamos que el entorno
natural también sea parte del cuidado,
para poder ofrecerle un hermoso esce-
nario verde a los nifios que recibamos
desde todos los rincones de Per.

Monica Pfeiffer
Fundadora y directora
de Casa Khuyana

Nuestro hospice pedidtrico es pionero
en el pafs y el tercero en Latinoamérica,
siendo que Inglaterra, donde se fundé el
concepto “hospice peditrico’, ya cuen-
ta con mas de 50 casas. Esto nos coloca
frente a un importante desafio y una
responsabilidad histérica, que es abrir
camino para que maés nifios y familias
accedan a cuidados paliativos pedidtri-
cos como un derecho bdsico.

¢De qué manera planean evaluar y evi-
denciar el impacto de las intervencio-

i

nes en la vida de los nifios y sus fami-
lias?

Nuestro impacto se evalda en la cali-
dad de vida y el bienestar que logremos
brindar en el proceso final de vida de
cada nifio, de cémo puedan transitarlo
ellos y sus seres queridos y cdmo, tam-
bién, estas familias puedan recorrer la
despedida y el duelo.

Debemos contemplar el bienestar de los
nifios y sus familias en distintas dimen-
siones, como el alivio del sufrimiento
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fisico, la salud emocional y la espi-
ritual. Nuestro propésito es que se
sientan cuidados, acompafiados,
pues esa es la evidencia mas valiosa.

Al mismo tiempo, contamos con
una Comisién Técnica compuesta
por profesionales de distintas 4reas
y pafses, referentes en cuidados
paliativos pediitricos no solo en
Pert sino también en Latinoamé-
rica, que le dardn un seguimiento
especifico a los procedimientos,
para que estén al nivel de los més
altos estandares.

+Qué tipo de apoyo considera prio-
ritario para fortalecer la operacién
y sostenibilidad de Casa Khuyana
en los préximos afios?

Es fundamental y prioritario el
apoyo econdémico mediante do-
naciones, sumado al compromiso
sostenido de personas, empresas
y organizaciones, que permitan fi-
nanciar la operacién del hospice, ya
que el servicio completo de cuida-
dos paliativos pediatricos para los
nifios en proceso final de vida, y el
acompaiiamiento integral a sus fa-
milias. serdn completamente gra-
tuitos para ellos.

+Qué estrategias estan impulsando
—o les gustaria impulsar— para
generar mayor conciencia y com-
promiso en el sector empresarial?

r

Entendemos que conseguir el com-
promiso del sector empresarial,
requiere no solamente de generar
impacto en nuestra misién, sino
también implementar un nivel de
gestién organizacional que esté a
la altura de las mejores empresas.
Y en ello nuestra transparencia or-
ganizacional es clave, por lo que
trabajamos seriamente en cons-
truir y evidenciar nuestros proce-
sos, contando con el gran apoyo de
PWC Perd como nuestros auditores
externos, mediante el desarrollo del
Informe de Auditorfa Anual desde
nuestros inicios, hasta la fecha.

Entendemos al sector empresarial no
solo como un stakeholder clave en
cuanto a las donaciones, sino como
gran aliado activo, que permite trans-
formar la calidad de vida de los nifios
con diagnéstico médico terminal, a
través de recursos y distintas formas
de donacién e involucramiento.

¢Qué programas o iniciativas con-
cretas les gustaria implementar con
el respaldo de empresas u organiza-
ciones aliadas?

Este afio nos encontramos aboca-
dos a la implementacién de uno de
los programas claves en nuestra es-
trategia de fundraising que requiere
del respaldo empresarial: la confor-
macién del Grupo Angeles de Casa
Khuyana; un programa exclusivo que

retine a empresas y familias refe-
rentes de Pert comprometidas con
nuestra misién, en un evento anual
de networking.

Este grupo emblemadtico se consoli-
da como un motor de alto impacto
social, al que anualmente se le invita
de manera exclusiva, al Almuerzo
Solidario “Grupo Angeles de Casa
Khuyana”, que mas que un evento,
serd una oportunidad dnica para
apoyar el funcionamiento y puesta
en marcha del primer Hospice Pe-
diatrico de Perd.

Si pudiera enviar un mensaje direc-
to a las empresas que evalian apo-
yar a Casa Khuyana, jcual seria?
Los nifios en proceso final de vida
nos necesitan; es su derecho tran-
sitar esta etapa con bienestar, alivio
del sufrimiento fisico, contencién
social y acompafiamiento espiritual.
Y tiempo para esperarnos, justa-
mente no es lo que tienen; debemos
accionar ahora.

Ellos merecen atravesar este mo-
mento con cuidado, amor y digni-
dad, y desde Casa Khuyana no po-
demos brindarles todo esto solos; te
necesitamos. Stiimate y sé parte de
esta transformacién.

www.casakhuyana.org
monica.pfeiffer@casakhuyana.org
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NTT DATA y Cisco se asocian para
potenciar las redes en la era de la
inteligencia artificial

Nuevo estudio patrocinado por NTT DATA y Cisco orienta la modernizacion de redes
para la transformacién con IA.

1 NTT DATA, lider global en ser-
vicios digitales y tecnoldgicos, y
Cisco presentaron hoy un nuevo infor-
me de IDC patrocinado por ambas com-
paiifas: Wired for Intelligence: A CIO Guide
to Enterprise Networking for AL Este estu-
dio ofrece orientacién estratégica para
las organizaciones que buscan acelerar
su transformacién mediante la moder-
nizacién de su infraestructura de red.

A medida que las organizaciones inte-
gran la JA en un nimero cada vez mayor
de aplicaciones —desde la manufactura
y la salud hasta los servicios financie-
ros—, la demanda de redes rapidas, de
baja latencia y seguras estd creciendo
exponencialmente. Las infraestructuras
heredadas ya no son suficientes para so-
portar la escala y la complejidad de las
cargas de trabajo impulsadas por la IA.
NTT DATA y Cisco estdn respondiendo
a esta transformacién ayudando a los
clientes a evolucionar de arquitecturas
obsoletas hacia una infraestructura in-
teligente y adaptable capaz de impulsar
la innovacién con IA.

La base critica que impulsa

el crecimiento basado en la IA

El estudio destaca que la modernizacién
de redes es fundamental para el éxito
de la TA. Més del 78 % de las empre-
sas afirman que las capacidades de red
son ‘importantes’ o ‘muy importantes’
al seleccionar proveedores para la in-
fraestructura de GenAl. Esto resalta la
necesidad de redes capaces de gestio-
nar y proteger cargas de trabajo de IA
en rapida expansién, al mismo tiempo
que administran con facilidad clisteres
complejos de entrenamiento, inferencia

y almacenamiento de IA. Ala vez, la mo-
dernizacién integra la IA en las opera-
ciones de red mediante configuraciones
impulsadas por IA, deteccién de anoma-
lias, capacidades de autorrecuperacién
y monitoreo inteligente, lo que acelera
la resolucién de incidentes y mejora la
experiencia del usuario. Sectores como
manufactura, salud y servicios financie-
ros ya estan aprovechando la IA en redes
para aumentar la eficiencia operativa,
garantizar una conectividad segura y
reducir costos.

“La modernizacién de redes va mas
alld de reemplazar hardware obsoleto;
permite que las empresas lideren en un
mundo impulsado por la IA’, comentd
Brink Sanders, Senior Vice President
de Global Networking Sales en Cisco.
“Nuestra asociacién con NTT DATA
equipa a los clientes con la tecnologfa
y la experiencia necesarias para cons-
truir redes seguras y conectadas”, afia-
di¢ el ejecutivo.

“La red de tu organizacién puede im-
pulsar o frenar su transformacién con
IA. Es fundamental superar los de-
safios de las tecnologias de red here-

dadas. Este IDC InfoBrief ofrece a las
organizaciones los pasos necesarios
para convertir la red empresarial de un
obsticulo en una ventaja competitiva’,
afirmé Chris Barnard, Vice President
de European Telecoms and Infrastruc-
ture en IDC.

NTT DATA impulsa la
modernizacién de redes con
servicios inteligentes

La amplia gama de servicios inteligen-
tes de NTT DATA ayuda a los clientes a
modernizar su infraestructura digital y
construir redes seguras. Estos servicios
abarcan todo el ciclo de vida: desde con-
sultorfa y adquisicién estratégica hasta
servicios profesionales, soporte y servi-
cios gestionados, para que las organiza-
ciones puedan modernizarse y desblo-
quear todo el potencial de la IA.

Recientemente, NTT DATA lanzé ser-
vicios de infraestructura definida por
software (SDI) impulsados por IA para
productos de Cisco, con el objetivo de
ofrecer automatizacién inteligente e in-
sights en tiempo real para optimizar la
infraestructura, reducir costos y gene-
rar resultados empresariales.
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MAESTRIA EN COMUNICACION
ESTRATEGICA DE LAS ORCANIZACIONES

INICIO: AGOSTO 2026

Forma parte de la maestria pionera en

articular la comunicacioén corporativa
con la direccion y gestion empresarial

Semana internacional en la Universidad de Navarra - Madrid s

POSTULACIONES ABIERTAS
MCEQO 2026
Contactanos nuestra oferta

(~) 969262 897 académica:
yusahara.huaman@udep.edu.pe
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MULTIPLES OPCIONES TECNOLOGICAS
PARA LA MOVILIDAD SOSTENIBLE

GAS NATURAL CELDAS DE T HiBRIDOS 100% HiBRIDOS

VEHICULAR HIDROGEND ELECTRICOS ELECTRICOS ENCHUFABLES
GHV FCEV  HEV BEV FHEV

Mas de un camino hacia la carbono neutralidad

En Toyota avanzamos hacia la carbono neutralidad ofreciendo midltiples opciones tecnoldgicas,
porque no existe un Unico camina para lograr este objetivo. Cada pais avanza segin su propia realidad Escanea aqui:
-matriz energetica, infragstructura y otras condiciones-,

En el Perd, ofrecemos soluciones sostenibles, practicas y accesibles. Contamaos con mas de 15 afios
liderando el mercado de tecnologias electrificadas, principalmente mediante hibridos electricos y
vehiculos atural. Esto nos ha permitido

COz porvehiculo, reportado al Ministerio del Ambi

Ratificamos nuestro compromiso con la neutralidad de carbo
Conoce mas sobre nuestra estrategia escaneando el QR.

Imédgenes referenciales. Equipamiento disponible segin versidn. Més informacidn en www.ioyotaperu.com. pe



